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Aromsa U¢ Kusak Temsilcileri Birlikte

Amator ruhla profesyonel hizmeti birlestirerek 40 yildir hayatin her anina eslik eden
unutulmaz tatlari, tlkemizde ve diinyada gida sektortindeki tim is ortaklarimiz ile
bulusturuyoruz.

Kalite, inovasyon ve tutku ile gecen hayata lezzet kattigimiz 40 yillik yolculugumuzda,
ikinci strdarulebilirlik raporumuzu paylagmaktan mutluluk duyuyoruz.

Birlikte Nice 40 Yillara

Kurulusumuzun 40. Yildontimd icin hazirlanan Lezzet Yolculugunda Aromsa’nin Hikayesi
isimli sergimizin acilisini 10 Kasim 2021'de yaptik. Ge¢misten giiniimize Aromsa’'nin
birikimlerini, basarilarini ve dederlerini sergiledigimiz, gelecek nesillere isik tutacak
olan bu alanda tiim is ortaklarimizi agirlamaktan mutluluk duyacagiz.

Lezzet Yolculugunda Aromsa’nin Hikayesi ((‘5"%:‘))

videomuzu izlemek igin tiklayin.

Lezzet Yolculugunda Aromsa'nin Hikayesi Sergisi


https://www.youtube.com/watch?v=HMRQKxv2lwQ
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Faaliyetlerimizin sosyal, ekonomik ve cevresel etkilerinin
yonetilmesinde benimsenen yénetim stratejimizi, sGrdrU-
lebilirlik dnceliklerimizi ve Birlesmis Milletler Strdurtlebilir
Kalkinma Amaclari'na destek verilmesine yonelik faaliyet
ve performans sonuclarimizi paydaslarimizin gorisline
sunmak amaciyla 2019 yilinda ilkini yayinladigimiz Aromsa
StrdUrUlebilirlik Raporu'nun bu yil ikincisini yayinliyoruz.

Bu rapor, Kiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting
Initiative - GRI) tarafindan yayimlanan GRI Standartlari
"temel” secenedine uygun olarak hazirlanmistir. Rapor
iceriginin temelini olusturan oncelikli konular, GRI Stan-
dartlari'nda belirtilen raporlama ilkelerine uygun olarak
gerceklestirilen stirecler sonucunda elde edilmistir. Rapo-
run kapsamini, 1 Ocak 2019-31 Aralik 2021 tarihleri arasinda
Aromsa Besin, Aroma ve Katki Maddeleri Sanayi Ticaret
A.S/nin (Aromsa) binyesinde gerceklestirilen faaliyetler
olusturmaktadir.

Aromsa 2019-2020-2021 Strddrdlebilirlik Raporuna
www.aromsa.com/surdurulebilirlik adresinden ulasabi-
lirsiniz. Surdardlebilirlik faaliyetlerimiz ve raporlama
calismalarimiz ile ilgili her tirli gords ve Onerilerinizi
surdurulebilirlik@aromsa.com.tr adresinden bize ilete-
bilirsiniz.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021



https://www.aromsa.com/surdurulebilirlik
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| YONETICIi MESAJLARI

Degerli Paydaglarimiz,

Son iki senelik periyod, kiresel saglik
krizinin tim dinyaya damgasini vur-
dugu bir donem olarak tarihe gecti.
Covid-19 pandemisi bir yandan insan
sagligini tehdit ederken, diger yandan
pek cok Ulke ekonomisinde daralmaya
neden oldu.

Aromsa olarak biz, bu sireci “Bilin-
mezi Ongérmek” mottosuyla yo-
nettik. Bu donemde asil énceligimiz
calisanlarimizin sagligini korumak ve
Gretim devamUliligini saglamak oldu.
Bu kapsamda, gereken fiziki ve ida-
ri tedbirleri hizli bir sekilde devreye
aldik.

Pandemi cogu sektor Gzerinde olum-
suz etkiler birakirken, gida sektord bu
doénemde glvenilir ve slrekli gida te-
darikinin yapilmasi igin araliksiz calis-
tI. Aromsa olarak biz de halihazirdaki
Grlnlerin raflarda yer almaya devam
etmesi ve yeniliklerin hiz kesmeden
sirmesi adina, Ar-Ge merkezimiz ve
Uretim tesislerimiz ile kesintisiz hiz-
met verdik. Is devamliigi saglayarak
toplumun ihtiyac duydugu Crlnleri
sunmaya devam ederken, istihdami
korumayi, net satig degerlerini artir-
may!, sektordeki gavenilirligi, Grin ka-
litesini ve marka dederini ylkseltmeyi
basardik.

Pandemi ile birlikte dedisen tiiketici ih-
tiyacglarini ve sektériimizdeki trendleri
yakindan takip ettik. Salgin sebebi ile
tuketicilerin raf dmri daha uzun olan
paketli gidalara, temel gida Urinle-
rine, badisiklik sistemini glg¢lendiren
yiyecek ve igeceklere yoneldigini gor-
dik. Bunun sonucunda vitamin ve
minerallerle zenginlestirilmis, protein
icerigi artinlmis ve fermente edilmis
Grtnler 6n plana ¢iktli. Ayni zamanda
disarida gegirilen zamanin kisitlanmasi
ve evden calismanin artmasi ile atis-
tirmalik Grlnlere olan talep de artti.
TUim bu dedisen aliskanliklarin 1sigin-
da, Aromsa olarak bu donemde Ar-
Ge ve uygulama calismalarina agirlik
verdik. Bagisiklik sistemini glclendiren
Urlnlere olan yogun talep nedeniyle
ekstrakt Gretim yatinmlarimizi artirdik
ve dogal antioksidanlar gelistirdik.

Covid-19 pandemisi ayni zamanda k-
resel gida tedarik sisteminin kirilgan
yapisini ve strdirilebilir gida tedariki-
nin 6nemini cok daha goérlnur hale ge-
tirdi. Bu noktada gida gutivenligini sag-
lamak adina gida sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlere ve kamu kurulusla-
rina 6énemli sorumluluklar ddsdyor.

Biz de Aromsa olarak, gelecek nesille-
rin yeterli, saglikli ve gtvenilir gidaya

erisebilmeleri icin Uzerimize disen so-
rumlulugun bilinciyle hareket ediyor;
ekonomik, gevresel ve toplumsal sir-
dirdlebilirligi, kurumsal yonetim ilke-
lerimizle butlnlestirerek, streglerimizi
bu yaklasima uygun olarak sekillendiri-
yoruz.

Bu dogrultuda ekonomik, sosyal ve
cevresel performansimizi  paylastigi-
miz ikinci strdardlebilirlik raporumuzu
paydaslarimiza sunmaktan mutluluk
ve gurur duyuyorum. icinden gecti-
gimiz bu zorlu donemde surdurilebi-
lirlik calismalarimiza o6zveriyle katki
saglayan calisma arkadaslarim basta
olmak (zere tim is ortaklarimiza te-
sekkdrlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Murat Yasa
Yonetim Kurulu Baskani ve
Genel Mudur

Degerli Paydaslarimiz,

Raporlama dénemi diinyamizin biyk
ve kokll bir degisimden gectigi slreci
yansitiyor. Bu sireci kriz yonetimi yeri-
ne degdisim yonetimi olarak ele alan ku-
rumlar, hizli bir adaptasyondan gecerek
pandemi sUrecini avantaja cevirdiler.
Biz de Aromsa olarak kurumsal énce-
liklerimiz ve faaliyetlerimiz sayesinde
tlim zorlu kosullara ragmen sektorde
kesintisiz hizmet vererek raporlama do-
nemini basarili bir sekilde tamamladik.

Gelistirdigimiz deder zincirinin ekono-
mik boyutu kadar, sosyal ve cevresel
boyutlarinin da kalkinmada énemli bir
rol oynadigina inaniyor, "dlnyaya str-
durllebilir lezzetler katma" hedefiyle
ciktigimiz yolda paydaslarimizin ve
yasadigimiz dinyanin da ihtiyaclarini
g6z 6ndnde bulunduruyoruz. Bu dog-
rultuda sardUralebilirlik yonetimini is
stratejimizin oncelikli bir parcasi ola-
rak degerlendiriyor, Birlesmis Milletler
Strdurdlebilir Kalkinma Amaclari’'na
katkr saglayacak uygulamalari hayata
geciriyoruz.

Surdurdlebilirlik alaninda  yerel ve
uluslararasi inisiyatifleri yakindan ta-
kip ediyoruz. Raporlama déneminde
IOFI (International Organization of
the Flavour Industry- Uluslararasi Aro-
ma Endstrisi Organizasyonu) ve IFRA

(International Fragrance Association-
Uluslararasi Koku Birligi) tarafindan
olusturulan SardUrlebilirlik S6zlesme-
sini imzaladik ve Surdurdlebilir Kalkin-
ma Dernegi Uyeligi'ni gerceklestirdik.

Topluma temiz, glvenilir ve erisilebilir
gida sunma sorumlulugumuzun farkin-
daligiyla, kalite ve gida glvenligi konu-
sunu oncelikli olarak ele aliyoruz. Bu
kapsamda sUrekli iyilestirme yaklasi-
mini benimseyerek, strec performans-
larinda EFQM (European Foundation
for Quality Management - Avrupa
Kalite Yonetimi Vakfi) Modeli'ni reh-
ber aliyoruz. Tim bu ¢alismalarimizin
sonucunda dénem igerisinde, kaliteyi
icsellestirmis kurumlara verilen EFQM
"Turkiye Mitkemmellik Odli"nd aldik.

Donem icinde cevresel performansimi-
zi artiran calismalarimiza da ayni ciddi-
yetle devam ettik. Bir yandan emisyon
azaltimi calismalarimizi strddrdrken,
diger yandan enerji verimliligi ve don-
glsel ekonomi kapsaminda atik azalti-
mina yonelik projeleri hayata gegirdik.
Ayrica binalarimizin tasariminda ve
insaatinda LEED (Leadership in Ener-
gy and Environmental Design- Enerji
ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik)
kriterlerine uyum saglayarak cevreye
verdigimiz olumsuz etkileri en aza in-
dirmeyi hedefledik. Bunun sonucunda
Gebze Organize Sanayi Bolgesi'nde
(GOSB) yer alan yeni binamiz, 2020 yi-
linda LEED Platin Sertifikasini almaya
hak kazandi. 2021 yilinda ise yine GOS-
B'de bulunan baska bir binamiz LEED
Platin Sertifikasina layik goraldd. Boy-
lelikle LEED Platin Sertifikasina sahip
bina sayimizi ikiye gikardik.

Aromsa olarak tiketicinin dedisen
taleplerine ve artan gida ihtiyacina
strdurdlebilir kosullar altinda cevap
verebilmek icin tescilli Ar-Ge Merkezi-
miz araciligiyla Uretim tekniklerimizi
her gegen guin gelistiriyoruz. Rapor-
lama doneminde toplam ciromuzun
%6'sini Ar-Ge calismalarina ayirdik.
"Tarkiye'nin En Cok Ar-Ge Harcamasi
Yapan Sirketleri” arastirmasinda gida
sektorinde ikinci sirada yer aldik.

Surdurdlebilir  Kalkinma  Amaglari'n-
dan biri olan toplumsal cinsiyet esit-
ligine 6nem veriyor; kadin istihdamini
tegvik eden politikalar izliyor ve karar
alma mekanizmalarinda kadinlarin yer
almasini destekliyoruz. Bu galismalari-
mizin 151i§inda, dénem igerisinde kadin
Ust dlzey yoneticilerimizin orani %67
iken, beyaz yakali kadin galisanlarimi-
zin orani %75 olarak raporlandi.

Strdurtlebilirlik kavrami odadinda bu-
gline kadar gerceklestirdigimiz calisma-
larimiza ayni kararlilikla gelecekte de de-
vam edecediz. Faaliyetlerimizin sosyal,
ekonomik ve cevresel boyutlarina yer
verdigimiz ikinci strdUrtlebilirlik rapo-
rumuzu sizlere sunmaktan blyik mut-
luluk duyuyor, bdylesine olagantstl bir
doénemde basarimiza destek veren basta
calisanlarimiz olmak tzere tiim is ortak-
larimiza tegekkdrlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

Melis Yasa Aytaman
Yénetim Kurulu Uyesi ve
ikinci Kusak Temsilcisi
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1982 yilinda istanbul'da kurulan,
%100 Tark sermayeli bir aile sirketi
olarak, faaliyetlerimizi 1990 yili itiba-
riyla Gebze Organize Sanayi Bolge-
si'nde strdUrlyoruz. Gida sektdriine
“yaratici lezzet ortadl” olma ama-
ayla ¢iktigimiz bu yolculukta; basta
cok genis bir aroma portfoyt olmak
Uzere; ekstraktlar, sos ve suruplar,
karamelize seker, karamel renklen-
dirici, meyve tozlari, enzim modifi-
ye stt Urlnleri, baharat karigimlari
tasarliyor, (retiyor ve sunuyoruz.
Gebze'deki faaliyetlerimizin yani sira
2009 yilinda Almanya'nin Emmerich
kentinde actigimiz Gretim tesisi ve

Ar-Ge birimimiz ile Avrupa'da aro-
ma Uretim ve tasarim calismalarini
strdiriyoruz. Uretim  kapasitemizi
artirmak amaciyla 2021 yilinda yine
ayni bélgede actigimiz ikinci fabrika
ile hayata lezzet katmaya devam
ediyoruz. Halihazirda Gebze Organi-
ze Sanayi Bolgesi'nde 7 fabrika, Ar-
Ge Merkezi ve Almanya'da 2 fabrika
ile 70'ten fazla Ulkeye ihracat yapi-
yoruz. Ayrica bircok Ulkedeki lokal
bayilerimiz sayesinde hizmet verdi-
gimiz Ulkelerin dogal lezzetlerini iyi
taniyip analiz edebilme sansina sa-
hip oluyoruz.

Onde gelen aroma (reticilerinden
biri olarak dlinyaya stirdirilebilir
lezzetler katmak amaciyla 3 temel
noktaya odaklaniyoruz: Yaraticilik,
insan ve Strdurlebilirlik.  Yaratici
ve katma dederli ¢6zUmler sunar-
ken dogadan ilham aliyor, dogayi
bilim ile birlestiriyoruz. Glven ve
deder veren insan kaynagimizla,
kalplerde essiz duygular yaratan
ve hayata mutluluk katan lezzetler
sunuyoruz. Tum bunlari yaparken
cevreye saygili, ekosistem ile uyum-
lu bir sekilde hareket ediyor, ulu-
sal ekonomiye katkida bulunmayi
amagliyoruz.

AMACIMIZ

Diinyaya siirdiriilebilir lezzetler katmak.

Amacimiz, 3 temel konuya odaklanmaktadir.

Yaraticilik

Dogadan ilham alan
Dodayi bilim ile birlestiren

Yaratici ve katma degerli
¢6zimler sunan

Aroma Tasarimi

is ortagimiz olarak gordigimiiz
musterilerimizin, proje ve urin is-
teklerine zamaninda cevap verme-
yi, kalitelihammaddeler kullanarak
her zaman ayni standartta, ulusal

Glven ve deger veren
Hayata mutluluk katan

Kalplerde essiz duygular
yaratan

Videomuzu izlemek

(<«5,‘¢%>)

icin tiklayimiz.

Surdiriilebilirlik

Cevreye saygili
Ekosistem ile uyumlu

Ulusal ekonomiye katki
sunan

TEMEL YETKINLIKLERIMIiZ

Olaganusti Misteri

Hizmeti

ve uluslararasi yonetmeliklere uy-
gun yUksek kalitede tretim yapma-
yliyi bir aroma ureticisi olmanin te-

mel sartlari olarak goérdyoruz. Tim
streclerimizde Durustlik, Akilcilik,

Strekli lyilestirme, Sorumluluk ve
Musteri Duyarliigr UGzerine insa et-
tigimiz degerlerimizle hareket edi-
yoruz.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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https://www.youtube.com/watch?v=Osg7P4IQzCE
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AMAC, MiSYON VE ViZYON

AMAC

Dinyaya
strdirilebilir
lezzetler katmak.

<

/AN

MISYON

Aroma tasarimi ve olaganilistli musteri hizmeti
yetkinliklerimizle; is ortaklarimizin beklentilerini karsilayan
ve Urlnlerine deder katan aroma ve soslar yaratmak.

ileri teknoloji ile Giretmek.
Surduralebilir is ortagi olmak.

)
© P

ViZYON

Hizmet gotlirdigimiz tim
cografyalarda aroma denilince
akla ilk gelen ¢6ziim ortagi olmak.

I RAKAMLARLA AROMSA

%100

i

yerli sermaye

%40

ihracat

@g %6 toplam

ciro icinde Ar-Ge
harcamalarinin payi

~ 1)

b@& %15

4\aMY beyaz yakali kadin
calisan orani

Tarkiye'de
sektor
lideri

@ R 70’ten
@ fazla tlkeye

ihracat

9 fabrika

%6
N 067
A kadin Ust diizey

yonetici orani

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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I KILOMETRE TASLARI

Kurulus

Yurt digina

taginma .
Uretim
cesitliliginin
artirilmasi

2005
Organik sentez
laboratuvarinin 4.
kurulmasi 3. Fabrikanin Eﬁ
acilmasi T
Reaksiyon
tinitesinin .
devreye alinmasi 4. Fabrikanin
acilmasi

2017

Ar-Ge merkezinin
bakanlik tarafindan

tescillenmesi

- acilmasi
Mikroenkapsiile

tretim kapasitesinin
artirilmasi

EFQM 5. Yildiz

Almanya
Emmerich'te
kapasite artirimi

EFQM Tiirkiye
Mitkemmellik Odiili

6. Fabrikanin
acilmasi

Ar-Ge Merkezi
kapasitesi
artirilmasi

acilma \@) T
GOSB'ye

3333 \‘ 2019
\
5. Fabrikanin
‘\

Sos
tiretiminin
baslamasi

Yeni jenerasyon
mikroenkapsiile
aromalar ve
dogal ekstraktlar
Uretimine
baslanmasi

GOSB'de 6.
Fabrika binasina
LEED Platin
Sertifikasi

Almanya
Emmerich'te 2.
fabrika yatirimi

2. Fabrikanin
acilmasi ve liretim
kapasitesinin iki
katina gikarilmasi

Almanya
Emmerich'te
fabrika
yatirimi

6. Fabrika
binasina

2. LEED Platin
Sertifikasi

GOSB'de 7.
Fabrika yatirimi

I ODULLERVE BASARILAR

2019

o IKMIB Lezzet Kimyasallari Alaninda En Cok Ihracat Yapan Sirket Unvan,
Ihracatin Yildizlan Odiilii'nii kazandik.

o Basarili bicimde yénetilen ve kaliteyi icsellestirmis kurumlara verilen, is diinyasinda ayri-
calikli ve prestijli bir konuma sahip olan EFQM Tiirkiye Miikemmellik Odiilii'nitin sahibi
olduk.

2020

o IKMIB Lezzet Kimyasallarn Alaninda En Cok ihracat Yapan Sirket Unvani,
lhracatin Yildizlan Odiilii'ne layik goraldak.

o Ar-Ge 250, Tiirkiye'nin En Cok Ar-Ge Harcamasi Yapan Sirketleri arastirmasinda gida
sektorlnde 2. sirada, AR-GE merkezinde calisan kadin personel sayisina gore ilk 50 arasin-
da 34'Uncd sirada yer aldik.

o Kocaeli Sanayi Odasi tarafindan dizenlenen
26. Sahabettin Bilgisu Gida Sektorii Cevre Odiilii'nd almaya hak kazandik.

2021

o IKMIB Lezzet Kimyasallari Alaninda En Cok ihracat Yapan Sirket Unvani,
lhracatin Yildizlan Odiilii'na aldik.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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I AROMSA ALMANYA

I DUNYADA AROMSA

Almanya 2 ® Ukrayng

Romanya
Fransa e y.

Bulgaristan e

°
Makedonya o

Tunus e
Fas @ Libnan

Cezayir ®

Misir ®

°
Senegal

@® Fabrikalar
@ Bayiler

@® Temsilcilikler

Ozbekistan
°

Tiirkiye 7

o Suriye
® elrak

1 eiran
e Urdiin

. . e Pakistan
/ guudl Arabistan

)
Birlesik Arap
Emirlikleri,
Katar, Umman,
Kuveyt, Bahreyn,
Yemen

e Rusya

°
Kazakistan

Glineydogu Asya @
(Malezya, Endonezya,
Filipinler, Tayland,
Vietham, Myanmar,
Kambogya, Singapur,
Tayvan)

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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Bilinmezi Ongérmek mottosuyla
olusturdugumuz Covid-19 ile mica-
dele stratejimiz cergevesinde; cali-
sanlarimizin, ailelerinin ve paydas-
larimizin sagligini korumak adina,
ulusal ve uluslararasi saglik kurum-
lari tarafindan Onerilen her tirld
tedbiri aldik. Bu tedbirlerle birlikte
kritik GrGn ve hizmet Uretiminde
operasyonel strekliligi devam ettir-
meyi basardik.

Pandeminin baslangicindan itiba-
ren st dlzey yoneticilerden Kriz
Ekibi olusturarak; giris ve cikislara,

| coVvID-19ILEMUCADELE
| CALISMALARI

calisma ortamina, ortak kullanim
alanlarina, sirket ve servis araclari-
na, toplanti, editim ve seyahatlere
yonelik aldigimiz tedbirleri hayata
gecirdik. "Covid-19 Enfeksiyonu On-
leme, Erken Tani, Kontrol ve Takip
Rehberi” hazirladik. Tim bu ted-
birler kapsaminda cesitli iletisim
kanallari tGzerinden calisanlarimiza
yonelik bilgilendirmelerde bulun-
duk ve Kriz Ekibi'nin aldigi kararlari
calisanlarimizla paylastik.

Ayrica calisanlarimiz arasinda olan
ve olabilecek vakalarin hizli ve ya-

kin bir sekilde takip edilmesi ve
bulas riskinin 6nlenmesi icin igyeri
hemsiresi, doktoru ve insan Kaynak-
lari’'ndan sorumlu Genel Midur Yar-
dimcisi'ndan olusan Saglik Ekibi ku-
ruldu. Is stirekliligi icin olusabilecek
vakalara gore kriz ekibi ile birlikte
boélimler arasinda rotasyon yapila-
rak, GUretim ve diger streclerin ke-
sintisiz devam etmesi saglanmistir.
Yapilan bu is birligi ile pandemi d6-
neminde hastalik nedeniyle olusan
eksik kadrolar icin ozellikle Gretim
ve kalite kontrol laboratuvarlarina,
diger bolimlerden destek verilmis,

bu calisanlar sonrasinda kendi bo-
limlerine geri donmuslerdir. Yer de-
gisiklikleri yapilan calisanlarimiz, bu
onemli ve zor donemde gdstermis
olduklari iyi niyet ve ozverili calis-
malari icin odullendirilerek takdir
edilmislerdir.

Aldigimiz Genel Tedbirler
ise giris ve cikislarda énlemler

Maske kullanimi, ates kontrold, HES
kodu sorgulamasi yapilmasi, sadece
risksiz ve asili kisilerin sirkete alin-
masi, taseronlara ginlik beyan for-
mu imzalatilmasi

Calisma ortamina iligkin 6nlemler

Sosyal mesafe kurali gozetilerek
calisma sekillerinin yeniden dedger-
lendirilmesi, dinlenme ve yemek
molalarinin calisanlarin birbiri ile
etkilesiminin asgari diizeyde olacak
sekilde planlanmasi, calisma ortam-
larinin uygun ve yeterli dlzeyde
havalandirilmasi, ofisler, laboratu-
varlar ve Uretim alanlarinda gin
asirt mesai sonrasi dezenfeksiyon
yapilmasi

Ortak kullanim alanlari ve
noktalarina iliskin 6nlemler

Kapi kolu, aydinlatma anahtari,
sebil, kahve makineleri gibi ortak
kullanilan ekipmanlarin ve ortak
kullanim alanlariin (tuvalet, top-
lanti odalari, soyunma odalari, ye-
mekhane) sik araliklarla dezenfekte
edilmesi, mimkin olan alanlara
UV lamba takilmasi, asansorlerin
mmkin oldugunca kullanilmama-
si, zorunlu hallerde sadece tek Kkisi
binilmesi

Yemekhaneye iliskin 6nlemler

Yemekhane ve dinlenme alanlarinda
sosyal mesafe ve hijyen kurallari g6z
ontnde bulundurularak sira ve masa
dlzeninin uygun sekilde ayarlanma-
si (capraz sekilde oturma), yemek
almadan 6nce dezenfektan kullanil-
masl, acik salata barinin kaldirilmasi
ve yerine kapali salata servis edilme-
si, masalarin separator ile ayrilmasi,
yemekhaneye UV lamba takilmasi,
yemekhane gorevlilerinin kisisel hij-
yen kurallarina uygun davranmasi ve
kisisel koruyucu donanim kullanma-
si, masalarin dezenfekte edilmesi

Servis araglarindaki onlemler

Servis araglarinin tasima kapasitesi-
nin sosyal mesafe géz 6nline alina-
rak planlanmasi, yolcularin sosyal
mesafeyi goz dnline alarak ve strek-
li ayni yerde oturmasi, seyahat sure-
since tUm yolcularin maske takmasi,
klima calistirilmadan camlar agilarak
havalandirmanin saglanmasi, aracla-
rin dezenfekte edilmesi

Toplanti, egitim ve seyahatlerle
ilgili dnlemler

Toplantilarin ¢evrimici yapilmasl, zo-
runlu egitimlerin "Success Factors"
sistemi tzerinden cevrimici verilmesi,
ylz ylze verilmesi gereken egitimler-
de sosyal mesafe kuralina uyulmasi

Ziyaretgilerle ilgili dnlemler

Yurt disindan gelen ziyaretcilerden
son 48 saatte yapilmis Covid-19 PCR
test sonucu alinmasi, yurt ici ziyaret-
cilerinin asilarinin tam olmasi ve HES
kodu sorgulamasi yapilmasl, sadece
risksiz ve asili kisilerin sirkete alinmasi

Miisteri ziyaretlerine iliskin onlemler

Musteri ziyaretine oncelikle sirket
aracl ile gidilmesinin tercih edil-
mesi, ziyaret donislinde ucaktan
indikten sonra 2 gln evden calisil-
masi, 48 saat sonrasinda Covid-19
PCR testi yapilmasl, negatif ise ise
gelinmesi

Tadim alanlarina iligkin onlemler

Tadim alanlarinda belirlenen azami
kisi sayisi kuralina uyulmasi ve bu
sayinin afis ile belirtilmesi, maske-
nin sadece tadim yapilirken cikaril-
masl, konusurken/yorum yaparken
mutlaka maskenin tekrar takilmasi,
tadim sirasinda servisi tek kisinin
yapmasl, tadim slresinin 30 dakika
ile sinirlandirilmasi, kisiler arasi me-
safenin en az 1,5 metre olmasi

Taseronlara iligkin dnlemler

Zorunlu olmayan hallerde taseron
firma calisanlarinin kuruma alin-
mamasl, giris kontrollerinin uygu-
lanmasi (HES kodu, asi karti, ates
6lgtimi), maske-mesafe-hijyen ku-
rallarina uygun calisilmasi, taseron
firma calisanlarinin Aromsa calisan-
larindan ayri zamanlarda yemek
yemesi

Kargo onlemleri

Kisisel kargolarin fabrikalara kabul
edilmemesi
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I KURUMSAL YONETIM

Faaliyet gosterdigimiz tim cograf-
yalarda yasal yuktmldliklere uyum
saglamanin Otesine gecerek; ku-
rumsal yonetim modelimizi yiksek
standartlar, hedefler ve etik degerler
Uzerinden insa ediyoruz.

EFQM (European Foundation for Qu-
ality Management - Avrupa Kalite
Yénetimi Vakfi) Modeli ile adim at-
ti§imiz kurumsallagma ve yonetisim
calismalarimiz dogrultusunda; insan
haklarina saygili, adil, seffaf, hesap
verebilir ve risk odakli bir is yapis an-
layisini benimsiyoruz. Sahip oldugu-

muz bu anlayigi uygulamalarimiz ve
politikalarimizla destekleyerek elde
ettigimiz basarilari strdUrulebilir kil-
may! hedefliyoruz.

Aromsa olarak tiim yasa ve dizenle-
melere uyumlu sekilde hareket eder-
ken, Ulkemizin taraf oldugu ulus-
lararasi beyanname, ilke, s6zlesme
ve prensipleri benimseyerek calisan-
larimizin tm haklarini gézetmeye
onem veriyoruz. Deder zincirimizde
yer alan tedarikgi ve alt isverenleri-
miz icin de ayni hassasiyeti goste-
riyoruz.

Melis Yasa Aytaman- 28. Kalite Kongresi- 26-27 Kasim 2019

Kurumsal yonetim yapimizin en yiik-
sek organi Yonetim Kurulu'dur. Ope-
rasyonlarimizin sosyal, ekonomik ve
cevresel etkilerine yonelik kararlari
Yonetim Kurulu, icra Kurulu, Genel
Madir Yardimcilart ve Direktorler-
den olusan Operasyon Kurulu tara-
findan alinmaktadir.

Kurumsal

Politikalarimiza
ulagmak igin tiklayiniz.

I KURUMSAL RiSK VE FIRSAT YONETIMI

Sirketimizin strdurdlebilirligiicin risk
ve firsat yonetimi konusu 6zel dnem
tagimaktadir. Faaliyet gosterdigimiz
ekosistem acisindan risk olustura-
bilecek kiresel edilimleri ve iliskili
riskleri yakindan takip ederek proak-
tif uygulamalari hayata gecirmeye
calislyoruz. Bu yaklagim dogrultu-
sunda kurumsal risklerimiz finansal,
stratejik, dis cevre ve operasyonel
riskler olmak UGzere 4 baslik altinda
ele alinmaktadir.

Risklerin belirlenmesinde 1SO 31000
Kurumsal Risk Yonetimi Sistemi ve
EFQM Modeli referans alinmaktadir.
Stre¢ bazli olarak operasyonel risk
ve firsat analizleri ise ISO 27001 Bilgi
Guvenligi, ISO 9001 Kalite, ISO 10002
Musteri Memnuniyeti, ISO 14001 Cev-
re ve ISO 45001 ISG Yénetim sistem-
leri kapsaminda gerceklestirilmekte
olup, yillik olarak g6zden gegirilmek-
tedir. Bunlara ek olarak gida glven-
ligi yonetim sistemleri geredi detayli
risk analizleri de mevcuttur.

I iC DENETIMVE KONTROL

ic denetim ve kontrol uygulamasl,
performansimizi agik bir sekilde &l-
cerek daha ileri seviyelere tasimak
noktasinda kritik 6neme sahiptir.
Aromsa'da entegre yonetim sistem-
leri i¢ denetimleri, QDMS (Quality
Document Management System -
Kalite Dokiiman Ydnetim Sistemi)
denetim moduli Uzerinden Kalite
Glvence Departmani tarafindan her
yilin baginda planlanmakta ve yil ice-
risinde uygulanmaktadir.

Bu dogrultuda, her yil 50 Kkisilik ic
denetgi ekibi ile 40'in (izerinde dene-
tim gergeklestirilmektedir. Kapsam-
daki yonetim sistemleri 1SO 9001,
ISO 14001, I1SO 45001, 1ISO 10002, 1SO
27001 ve BRC (British Retail Consor-
tium - ingiliz Perakendecilik Konsor-
siyumu) Uluslararasi Gida Guvenligi
Standardi olup, denetimler slreg
bazli ve entegre olarak yapilmakta-
dir.

Aromsa kendi risk ve firsatlarini
yonetirken, tlim paydaslarini bu
kapsamda gozetmektedir. Faaliyet
gosterdigimiz Ulkeler ile is ortakla-
rnmizin satis yaptigi Glkelere iligkin
mevzuatlarl takip ediyor, mevzuat
degisiklikleri gibi etkilenecekleri ko-
nularda proaktif ¢éziimler sunuyo-
ruz.

Ayrica yil icinde, yasal otoriteler,
musteriler veya tarafsiz belgelendir-
me kuruluslarinca Gglincl taraf de-
netimleri yapilmaktadir. Tasarim su-
recinden hammadde girisine, Gretim
prosesinden Urln sevkine kadar tim
strecler denetlenmekte, denetimler
kritik veya major tespitler olmadan
basari ile tamamlanmaktadir. Rapor-
lama déneminde gerceklestirdigimiz
ISO 27001 ve ISO entegre denetimler-
de uygunsuzluk tespit edilmemistir.
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Aromsa is yapis biciminin en dnemli
yap! tasl etik dederleridir. Sahip ol-
dugumuz etik anlayisinin i¢ ve dig
paydaslarimiz tarafindan benimsen-
mesi icin olusturulan Aromsa Etik
Prosediirii ve Etik (Ahlak) Kurallari
tlm paydaslar ile paylasilmaktadir.

Aromsa Etik Prosedur I
2017 yilinda gézden gegiri-
lerek, Aromsa Etik (Ahlak)
Kurallari asagidaki 4 ana
boyutta belirlenmis ve icra
Kurulu onay! ile yeniden
yayinlanmistir.

1. Rekabetin Korunmasi ve
Yasalara Uyum

2. GCikar Catigmalari

3. Varliklara Yonelik
Uygulamalar

4. Diger s Etigi Kurallari

Etik Prosedlr(i ve Etik Kurallar, in-
san Kaynaklari Direktorligu tarafin-
dan gerceklestirilen "iK Paylasiyor”
toplantilari araciligiyla calisanlar ile
paylasilmakta ve yeni ise baslayan
calisanlar da dahil olmak Gzere bi-
tlin calisanlar, Etik Kurallara Uyum
Bildirgesi'ni imzalamaktadir. Ayrica,
ilgili etik kurallara, ilke ve standart-
lara yonelik her yil calisan basina
toplam (g saat egitim verilmektedir.

Tum olasi etik ihlaller Aromsa Di-
siplin Kurulu'nda dederlendirilerek,
gerekli yaptirimlarin uygulanmasina
karar verilmektedir. Etik Kurallarin
isleyisinden en Ust seviyede Genel
Miidir ve isveren Temsilcisi sorumlu
olup, calisanlarin bu kurallara uyu-
mu insan Kaynaklari Direktérliig
tarafindan denetlenmektedir.

Calisanlarin etik olmayan ve yasa disl
davranislar hakkindaki kaygilarini ve
kurumsal durdstlikle ilgili konular
bildirmelerine yonelik aktif olarak
kullanabildikleri ve tarafsizlikla yo-
netilen gelisim@aromsa.com.tr;
ethic@aromsa.com.tr;
etikhat@aromsa.com.tr adreslerine

S ETIGI VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

erisimleri vardir. Yapilan bildirimler
dogrudan Aromsa Disiplin Kurulu
olarak tanimli bulunan Genel Mudur
ve isveren Temsilcisi'ne ulasmakta
olup, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine
uygun sekilde degderlendirilmektedir.
Raporlama ddéneminde teyit edilmis
yolsuzluk vakasi bulunmamaktadir.

Aromsa, is etigi ilkelerine tedarikgi
operasyonlarinda da siki sikiya bag-
lidir. ETI (Ethical Trading Initiative -
Etik Ticaret Girisimi) Temel Sart ve
Kosullari tim tedarikciler ve tage-
ronlar ile paylasilmakta olup, dog-
rudan veya dolayli etkisi olabilecek
tlm paydaslarimizin, Temel Sart ve
Kosullar'na uyum saglamalari bek-
lenmektedir.

Aromsa, her yil, global musterileri-
nin de takip ettigi sosyal uygunluk
denetimi gecirmektedir. Global is
ortaklarimizdan ikisinin raporlama
doénemi icerisinde gerceklestirdigi
haberli ve habersiz sosyal uygunluk
denetimlerinin tUmu sifir uygunsuz-
lukla basarnli bir sekilde sonuclan-
mistir.

I SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Paydaslarimizin beklentileri, sekto-
rimdza etkileyen trendler, riskler/
firsatlar ve kurumsal hedeflerimiz
dogrultusunda belirledigimiz on-
celikli konularin yoénetimi, Aromsa
Strdaralebilirlik  Yonetimi  yaklasi-
minin  temelini  olusturmaktadir.
Oncelikli konularimiza yénelik belir-
ledigimiz stratejilerimiz araciligiyla
hem hedeflerimizin takibini sagliyor
hem de paydaslarimizin beklentile-
rini karsilamaya yonelik projeler uy-
guluyoruz.

Kiresel olcekli operasyonlarimiz
kapsaminda genig bir etki alanimiz
bulunmaktadir. Bu sorumlulugumu-
zun farkindaligi ile strdardlebilirlik
yonetimi kapsaminda finansal risk-

lerimizin yani sira yasal mevzuat de-
gisiklikleri, sosyal, cevresel ve yone-
tisim risklerimizi ve bu alanlardaki
performansimizi takip ediyoruz.

Strdurllebilirlik alaninda yerel ve
uluslararasi platformlari yakindan
takip ederek bu inisiyatiflerde farkli
seviyelerde gorev ve sorumluluk ali-
yoruz.

2021 yilinda IOFI (International Or-
ganization of the Flavour Industry
- Uluslararasi Aroma EndUstrisi Or-
ganizasyonu) ve IFRA (International
Fragrance Association - Uluslararasi
Koku Birligi) tarafindan olusturulan
Surdurllebilirlik Sozlesmesi'ni im-
zaladik ve Surdurdlebilir Kalkinma
Dernedi'ne lye olduk.

Siirdiiriilebilirlik Komitesinin Temel Gorevleri

AROMSA SURDURULEBILIRLIK
KOMITESI

Surduralebilirlik galismalarinin etkin
bir sekilde yonetimi StrdurUlebilirlik
Komitesi araciligiyla gerceklestiril-
mektedir. Komitede asadidaki bo-
lumleri temsil eden 5 lye yer almak-
tadir:

o Kalite

o insan Kaynaklari

o Kurumsal iletisim ve Pazarlama
o Cevre

o Yasal isler

Strdurdlebilirlik  Komitesi  dzenli
araliklarla toplanarak 6ncelikli konu-
lara yonelik aksiyonlar belirlemekte

ve Aromsa slrdUrdlebilirlik perfor-
mansinin takibini saglamaktadir.

o Toplum ve cevreye yonelik olumsuz etkileri asgari diizeye indirecek sekilde “lrln, hizmet ve ¢6zlim-
ler" sunmayi glivence altina alma

o Kiiresel egilimleri, BM Stirdlr(lebilir Kalkinma Amaglari Gzerindeki sonuglarini da icerecek sekilde

ekosistemi arastirma ve anlama

o Kurulusun galisanlarda farkindalik yaratarak, g¢alisanlarin cevreye karsi sorumlu bir bilingle davran-

masini 0zendirme

o Daha suirdirtlebilir gelecege giden yolda, ekosistemindeki rnek modelleri; belirleme, tanima ve tak-

dir etme

o Ekosistemindeki diger kuruluslarla deneyim paylasimlarinda bulunma

o Kamu kuruluglari ve STK'larla ortak is birlikleri gerceklestirme

o Toplumsal temel paydaslara yonelik iletisim kanallari agma

o Donguisel ekonomi ilkelerinin organizasyonda benimsenmesini saglama

o Suirdirlebilirlik raporu hazirlama
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Surdiirilebilirlik Hedefleri

2023 Surdurdlebilirlik Hedefleri bir dnceki raporlama doneminde belirlenmistir. Raporlama dénemi icinde belirledigi-
miz yeni hedeflerimiz 2025 Strdurilebilirlik Hedefleri tablosunda paylasilmistir.

2023 Surdirlebilirlik Hedefleri

Raporlama Donemi Gelismeleri

Deger Zinciri

9 12 e
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Sosyal ve cevresel kriterleri iceren
Tedarik Zinciri Politikas olusturmak

Satinalma Politikasi cevre ve sosyal sorumluluk kriterlerini icerecek
sekilde glincellenmistir.

Tirkiye Mikemmellik Blytik
Odili'nd almak ve strdirdlebilir
kilmak

2019 yilinda Tiirkiye Mitkemmellik Oduilii alinmistir. EFQM Modeli'nin
revize olmasi ile birlikte SAR'22 (Stirdiiriilebilir Aromsa 2022) projesi
kapsaminda calismalar stirmektedir.

Ar-Ge & inovasyon

9 12 e
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Ar-Ge calismalari kapsaminda
dodal Urtnler ve ekstraksiyon
bolimundeki yeni Grin cesitliligini
%30 artirmak

2021 sonu itibari ile %40 bir artis gozlemlenmistir.

Ar-Ge tesis metrekaresini %60
artirmak

Ar-Ge tesis metrekaremiz, 2021 yil sonu itibari ile %70 artmistir.

Sut ve sUt drlnleri Ar-Ge
calismalarinda Griin cesitliligini %50
artirmak

Sut ve st Urlnlerinde cesitlilik %70 artmistir.

Calisanlar

5 s § lmnms
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Calisan Bagliigr ve Memnuniyeti
Arastirmasi’'nda Turkiye
ortalamasinin en az %20 Uzerine
cikartmak

2020 yili sonunda yapilan CBMA'da Aromsa’nin puani %86'dir.
Bu deder Turkiye ortalamasinin %24 Gizerindedir.

%50 kadin calisan oranini saglamak

%50 kadin calisan oranini saglamak hedefi devam etmektedir.

Liderlik yetkinliklerini gelistirmek
Uzere her liderimize yilda ortalama
16 calisan*saat liderlik egitimi
vermek

ISO 45001, EFQM, Usttin performans ve sirket kilttrt liderlik egitimleri
verilmistir.

Her 4 calisanimizdan birinin
gonullt olarak STK i birligiyle
ylrtllen sosyal sorumluluk
projelerinde yer almasini saglamak

2021'de calisanlarimizin %21'i yer almistir. Covid-19 nedeniyle
ulasitamamis olup ilgili hedefimiz devam etmektedir.

Cevresel Etki

CO, emisyonunu énlimUzdeki 5
yilda %10 azaltmak

2020 yili emisyon yogunlugu baz yil olan 2018'e gore %3,7 azalmistir.
Operasyonel sinirlardaki btiyime sebebiyle 2021 yili emisyon

raporu kapsami genisletilmistir. Bu dedisiklik ile baz yil 2021 olarak
glincellenmistir ve hedef revize edilmistir.

Aromsa 6 Binasi'na LEED Platin
Sertifikasi almak

2020 ve 2021 yillarinda, 2 farkli bina icin en st seviye olan LEED Platin
Sertifikalar alinmistir.

Enerji tlketimini 6nimdzdeki 5
yilda %10 azaltmak

Operasyonel sinirlardaki bliyime eneriji tiiketiminde artisa sebep
olmustur.

2025 Surdurlebilirlik Hedefleri

Deger Zinciri

(el (P27 @
& Joo

2023 yilinda Tirkiye EFQM Miikemmellikte Stireklilik Odili'nd, 2024 yilinda EFQM Avrupa Mitkemmellik Odii-

o l0'nG almak

Gida Analiz Laboratuvari icin 1SO 17025 Laboratuvar Akreditasyonu Sertifikasina sahip olmak

r-Ge & inovasyon

9 12

Bitki kaynakli et ve stt Grlinlerini cesitlendirmek ve bunlara uygun aroma kittphanesini %20 oraninda zen-

ginlestirmek

Tasarim calismalari ytrdtilmekte olan tuzlu soslarin 10 cesidini Gretime gecirmek

Dodal trinler kapsaminda ekstraksiyon cesidini %20, Uretilen tonaji %30 artirmak

Calisanlar

ol

Calisan Bagliigi ve Memnuniyeti Anketinde calisan memnuniyet puanini Tlrkiye ortalamasinin en az %20

lizerinde tutmak

%50 kadin calisan oranini saglamak

Kadin yonetici oranini %60'in Uzerinde tutmak

Her 4 calisanimizdan birinin gontlli olarak STK is birligiyle ydratilen sosyal sorumluluk projelerinde yer

almasini saglamak

Cevresel Etki

13 i

O

Ton bagina CO, emisyonunu %15 azaltmak*

Ton basina enerji tketimlerini %10 azaltmak*

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi almak

Enerji Takip Sistemi'ni kurmak

Yenilenebilir enerji kaynaklar kullanarak bulundugu alandaki enerji tasarrufunu en az %10 olarak gergekles-

tirmek*

SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERI

*2031 yilina kadar

Raporlama déneminde oncelikli konularimiz Strddrdlebilirlik Komitesi ve ilgili diger departmanlarin katilimi ile goz-
den gecirilmistir. Ayni zamanda oncelikli konularimiza yonelik paydas gorUtsleri alinmis ve gerek sektdre yonelik
gerekse sektorden bagimsiz mega trendler dederlendirilmistir.

Cok Yiiksek Oncelikli

Paydas Beklenti Diizeyi

Oncelikli

Uriin kalitesi ve

gida guvenligi
Ar-Ge ve
inovasyon
iklim degisikligi
is etigi, regiilasyonlar ve ile méicadele Misteri
musteri taleplerine uyum ./memnuniyeti
Su yonetimi
Donguisel ekonomi ° ©- s streklilgi
Urtin izlenebilitligi | Enerji ©- Finansal
yonetimi -@ performans
esitlilik ve firsat esitligi —@
e e Nitelikl is gicii ve g 1233k Zinci
) ./yetenek yoénetimi Y
Is sagligr ve glvenligi —@
©-Sorumlu hammadde tedariki
©— Atk
yonetimi ©—Calisan ve insan haklari
Toplumsal _g
yatinmlar ve ©—Operasyonel
sosyal sprumluluk Hava kalitesi verimlilik
projeleri emisyonu —@ Dijital déntistim
- Yere| ve bilgi glvenligi ?
istihdami Kurumsal
artirma yoénetim
Calisan baglilig
ve memnuniyeti
Oncelikli Aromsa Operasyonlarina Etki Dlizeyi Gok Yiksek Oncelikli
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I PAYDAS ILISKILERI YONETIMI

Aromsa olarak amag, vizyon, misyon,
ve stratejilerimizin gerceklesmesine
dogrudan etki etme potansiyeli olan
paydaslari  temel paydaslarimiz
olarak tanimliyoruz. Bu dogrultuda
belirledigimiz ana paydas gruplari is
ve Yonetisim Paydaslari, is Birlikleri

ve Toplum, Misteriler, Calisanlar ve
Tedarikcilerden olusmaktadir. Ana
paydas gruplari ilgili prosedurler
dogrultusunda yillik olarak gézden
gecirilmektedir. ilgili streclerimiz
“Temel Paydaslarin Yonetimi Prose-
dird"ne gore uygulanmaktadir.

Temel paydaslarimizin beklenti ve

gorlslerini almak Uzere belirli pe-
riyotlarda anketler gerceklestiril-

mektedir. Anket sonuclarina gore

aksiyonlar belirlenmekte, strekli iyi-
lestirme mantidi ile calismalar yard-

tllmektedir.

Belli araliklarla gergeklestirdigimiz anket uygulamalarimiz ile temel paydaslarimizin gérisleri

alinmaktadir:

o Misteri Memnuniyeti Anketi: 2 yilda bir

o Toplum Memnuniyeti Anketi: 2 yilda bir

o Tedarik¢i Memnuniyet Anketi: Yilda bir

o Is Birlikleri Memnuniyet Anketi: Yilda bir

o s ve Yonetisim Paydaslari Memnuniyet Anketi: Yilda bir

o

Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti Anketi: 2 yilda bir

Periyodik anket uygulamalarinin yani sira ihtiyac dogrultusunda birebir goértisme, bilgilendirme toplantilari; sek-
torel paydaslarla bir araya gelinen konferanslar, seminerler ve tim paydas gruplarinin ihtiyaclarini karsilayacak
sekilde ilgili bilgilendirme e-postalari gibi uygulamalar da aktif olarak kullanilmaktadir.

)
>

Temel Paydaslarin Sesi ve Gorusmeleri

Tum paydas gruplari icin yil icine yayilmis sekilde ayri ayri yapi-
lan gérismelerdir (Ornegin, tedarikgiler icin “Tedarikcinin Sesi”;
calisanlar icin “IK Dinliyor").

Dis paydaslarimiz icin temel paydasimiz olan kuruluslardan
secilerek kisa gortsmeler gerceklestiriyoruz. Paydasimizin hos-
nutsuzluklari, beklentileri, is birligi konulari, strddrdlebilirlik ca-
lismalari gibi basliklar Gzerinden alinan bilgileri topluyor, topla-
nan bilgileri stratejilerimizde de girdi olarak dederlendiriyoruz.

Sektdrel ve sanayi paydasglarimiz
ile bir araya gelerek yapilan pay-
lagim ve dederlendirmelere 6nem
veriyoruz.

Surdirilebilirlik Akademisi ve TU-
GIS (Tirkiye Gida Sanayi Isverenleri
Sendikasi) tarafindan her yil Diinya
Cida Gund etkinlikleri kapsaminda
dizenlenen Surdurdlebilir Gida Zir-
vesi'ne raporlama ddéneminde ana
sponsor olduk. 2019 yilinda 5.si
dizenlenen zirvenin “Gelecek Nesil
Uriinlerle Gelecegin Gida Sistemini
Birlikte Yaratmak” baslikli oturu-
munda Genel Mdidirimiz Murat
Yasa konugmaci olarak yer aldi.
Pandemi kosullari nedeni ile son iki
sene cevrimici olarak gerceklestiri-
len zirvede tim dlnyay! etkisi alti-
na alan pandemi sonrasinda mev-
cut gida sistemleri degerlendirildi.

Murat Yasa - Aromsa Kurucusu ve

Yonetim Kurulu Baskani

Bu kapsamda 2020 yilindaki zirve-
nin konu bagsliklarindan biri olan
“Gida Sanayi icin Yeni Normalin
Parametreleri” oturumuna Genel
Mlddrimiz Murat Yasa konusmaci
olarak katilim gosterdi. 2021'de 7.'si
gergeklestirilen zirveye ise; Aromsa
Kalite Direktéri Dilek Ozgen Kili-
carslan ve Mali islerden Sorumlu Ge-
nel Mudiir Yardimaisi Ozglr Demirci
konusmaci olarak katildi.

Ambalajli Stit ve Siit Urlinleri Sana-
yicileri Dernegdi (ASUD) tarafindan
22 Nisan 2021 tarihinde gergeklestiri-
len “Stit ve Sit Urlinlerinde Aroma”
konulu webinarda, Aromsa Yonetim
Kurulu Uyesi Melis Yasa Aytaman,
Aromsa Kurumsal iletisim ve Pazar-
lama MUdurl Ceyda Celik, Aromsa
Ar-Ge Muduard Asli Kocakusakoglu
Dogru konusmaci olarak yer aldi.

Dinyadaki gelismelerin ve yeni do-
nemdeki trendlerin dederlendirildi-
gi bir webinar gerceklestirildi.

Her ay bir GOSB katilimcisinin te-
sisinde gerceklestirilen  “"Sanayici
Sohbetleri  Toplantisi” 29 Kasim
2019 tarihinde Aromsa'da yapildi.
Toplantiya, Gebze Organize Sanayi
Bblgesi'nde faaliyet gosteren firma-
larin temsilcilerinin yani sira Gebze
Teknik Universitesi'nden akademis-
yenler de katilim sagladh.

2019 Food&Nutritional Ingredients
Fuari kapsaminda Genel Midura-
mUiz Murat Yasa "Gida Sektorindeki
Gelismeler” konulu panelde; Yone-
tim Kurulu Uyesi Melis Yasa Ayta-
man ise "Women in Life" etkinligin-
de konusmaci olarak yer aldu.

Melis Yasa Aytaman - Aromsa Yonetim

Kurulu Uyesi ve ikinci Kusak Temsilcisi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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HAKKINDA

COVID-19 iLE MUCADELE
CALISMALARI

KURUMSAL YONETIM
VE SURDURULEBILIRLIK

GCEVRE
YONETIMI

_ OPERASYONEL
SURDURULEBILIRLIK

TOPLUMSAL AROMSA'DA . ~AR-GE VE
GELISIM CALISMA HAYATI DUITALLESME INOVASYON

PERFORMANS
TABLOLARI

TAIDER Aromsa Ziyareti - Ocak 2019

OLUNAN DERNEK VE KURULUSLAR

ZDS (Zentralfachschule der Deutschen StiBwarenwirtschaft -
Sekerleme Endustrisi Egitim Merkezi)

GTO (Gebze Ticaret Odasl)

KSO (Kocaeli Sanayi Odasi)

TAIDER (Aile isletmeleri Dernegi)

AREP (Gida Aromalari ve Ucan Yaglar Sanayicileri Dernegi)

ASUD (Ambalajli St ve St Urlinleri Sanayicileri Dernedi)

GIDABIL (Gida Bilesenleri ve Gelistiricileri Sanayicileri Dernedi)
IKMIB (istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri ihracatcilari Birligi)
MEYED (Meyve Suyu Endstrisi Dernegi)

TMMOB Gida Miihendisleri Odasi (Tirk Mihendis ve Mimar Odalari Birligi)
TUGIS (Tirkiye Gida Sanayi isverenleri Sendikasi)

TUGIP (Tirkiye Gida inovasyon Platformu)

PERYON (Tiirkiye insan Yénetimi Dernegi)

KALDER (Trkiye Kalite Dernegi)

OSGD (Ozel Sektér Gondillileri Dernedi)

GOSB (Gebze Organize Sanayi Bolgesi)

GTHB UGKK (Gida, Tarim, Hayvancilik Bakanligi Ulusal Gida Kodeksi
Komisyonu Alt Komisyonlari)

IOFI (International Organization of the Flavour Industry)
SGP (Surdurdlebilir Gida Platformu)
SKD (Surdurlebilir Kalkinma Dernegi)

PLAT (Ozel Markali Urlinler Sanayicileri ve Tedarikcileri Dernegi)

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021
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iklim krizi, su kaynaklari ve hammad-
de temini basta olmak lzere isletme
faaliyetlerinin strdurdlebilirligini et-
kileyen en onemli tehditlerden biri-
dir. Diinyamizin sicakligi, Paris iklim
Anlagmasi'nda belirlenen kritik 1,5°C
esigin Ustlinde olup, artmaya devam
etmektedir. Bu mevcut durum ise
isletmelerin operasyonlarini her za-
man olmasi gerektiginden daha da
sorumlu bir sekilde strdirmesini zo-
runlu kilmaktadir.

Aromsa olarak yasam donglsU ba-
kis acisiyla olusturulan cevre bo-
yutlarinda hammadde temininden,
dretim faaliyetleri ve atik sidrecine
kadar “iklim Degisikligi" etkisini de-
gerlendiriyor; iklim degisikligi ile il-
gili risk ve firsatlari, tim faaliyetleri-
miz ile proje ve yatirnm sireclerinde
etkin olarak gbézden geciriyoruz.

Faaliyetlerimiz sonucunda olusan
Gevresel etkilerin bilincindeyiz. Bu
etkileri azaltmak ve gelecek nesille-
rin dodal kaynaklari daha verimli bir
sekilde kullanabilmeleri icin azami

| CEVRE YONETIMI

gayret gosteriyoruz. Cevre yonetimi
kapsamindaki uygulamalarimizi ulus-
lararasi standartlarla takip ediyor,
ilgili gelismeleri operasyonlarimiza
uyarlamaya calisiyoruz. Uretim yap-
tidimiz fabrikalarin tamaminda 1SO
14001: Cevre Yonetim Sistemi ve ISO
14064-1: Kurumsal Sera Gazi Envanter
Raporu Dogrulama Beyani Belgesine
sahibiz. Cevre Politikamizin yol gdste-
riciliginde operasyonlarimizdaki etki-
lerimizi daha verimli bir sekilde yone-
tiyor, iyilestirici ve gelistirici projeleri
hayata gegiriyoruz.

Cevre politikamiza

ulasmak igin tiklayiniz. KJ'T']

Surduralebilirlik — stratejimiz ~ dahi-
linde, cevre koruma ve gevresel et-
kilerin azaltilmasi bilincinin deger
zincirimizde de  yayginlagmasini
amagliyoruz.

Cevre bilincinin
Aromsa blinyesinde
yayginlastiriimasi
amaciyla
calisanlarimiza
cevre egitimleri
veriyoruz. Son li¢
yilda toplamda

5.080 saatiik
cevre egitimi
verdik.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimi-
zin temel amaci, kirliligin 6nlenmesi,
dogal kaynak tlketiminin azaltilma-
st ve uygunluk ydkdmltliklerinin
yerine getirilmesidir. Bu amag¢ dog-
rultusunda hazirladigimiz  Cevre
Yonetim Sistemi Kapsamimiza ulas-
mak icin tiklayiniz.

2016 yiliitibariyla,
suirekli iyilestirme
calismalari
dogrultusunda
dahil oldugumuz
uluslararasi
cevresel ve sosyal
performans
degerlendirme

platformu Ecovadis
ile cevresel
faaliyetlerimizi
degerlendiriyoruz.

Raporlama
doéneminde

Gida Sektort
Kategorisinde
Kocaeli Sanayi Odasl
Sahabettin Bilgisu
Cevre Odiili'ne layik
goruldik .

iklim degisikligi etkileri dzellikle te-
darikin  strdurdlebilirligini  6nemli
olclide etkilemektedir. Strddrtlebilir
tedarik yaklasimimiz geredi, sosyal
sorumluluk ve ¢evrenin korunmasi
ilkeleri cercevesinde, iyi tarim uygu-
lamalari yapan, ¢evrenin korunmasi-
na 6zen gosteren ve caba harcayan
tedarikgilerle calismayr 6Gnemsiyoruz.
Cevrenin korunmasi ve CO, emisyo-
nunun azaltilmasi adina, ayni kalite-
de malzemeyi yerel ve mesafe olarak
yakin tedarikgilerden almayi tercih
ediyoruz. "Tedarikgi ISG ve Cevre Bek-
lentileri Metni"ni ilgili paydaslarimiz
ile paylaslyor, "Tedarikgi Memnuniyet
ve Beklenti Anketi" ile beklentileri de-
Jerlendiriyoruz.

Raporlama doéneminde cevre yati-

Faaliyetlerimizi 2872 sayili Cevre

Kanunu ve ilgili yonetmeliklerin ge-
rekliliklerini saglayacak sekilde stir-

dlrlyoruz. Raporlama doneminde
herhangi bir cevre kirliligine neden
olacak kaza yasanmamis ve cevre
cezasi alinmamistir.

Yatirimlarimiz

rimlarimizin %92,4'0 cevre koruma,
%5'i sertifikasyon, %2,6'sl dan|§man—/‘ Danismanlik ° Cevre Koruma

ik kategorilerinde toplanmaktadir.

. Sertifikasyon

Dilhan Deniz - Aromsa Genel Miidiir Yardimcisi
Kocaeli Sanayi Odasi Sahabettin Bilgisu Cevre Odiilleri Toreni
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I EMISYON YONETIMI

Klresel 1sinma artigini sanayilesme
oncesi doneme kiyasla 6ncelikle 2°C
ile sinirlandirmak ve takiben 1,5°C al-
tinda tutmak glnimuz dinyasinda
iklim degisikligiyle mtcadelenin ana
hedefleri arasindadir. Bu hedeflere
uyum gostermek ve iklim degisikligi-
nin verecedi zarari en aza indirmek

ortaklasa bir muicadeleyi gerekli kil-
maktadir. Aromsa olarak, karbon
kacaklarinin énlenmesi ve dongusel
ekonominin tesviki ile cevresel kar-
bon ayak izinin azaltilmasini amag-
layan bu kiresel mucadeleyi takip
ediyor ve iklim degisikligi stratejile-
rimizle onceliklendiriyoruz.

ISO 14604-1 Sera Gazi Envanteri olusturulmasinin amaci

o Faaliyetlerimizin iklim dedisikligine olan etkisinin hesaplanmasi

o Mevcut ve gelecekteki yasal diizenlemelere altyapi saglanmasi

Aromsa iklim Degisikligi ile Miicadele
ve Karbon Yonetimi yaklasimi cevre
politikamiz kapsaminda gelistirilen
ve ilgili sireclere yon veren en dnemli
yapidir. Bu kapsamda 2013 yilindan bu
yana sera gazl yonetimini iyilestirme
amaciyla 1SO 14064-1 standardinin ge-
rekliliklerine gore sera gazi emisyonla-
rimizi hesapliyoruz.

o Karbon yonetimi konusunda riskli ve sorunlu noktalarin belirlenmesi

o Karbon Yonetim Planina katkida bulunulmasi

(¢]

Raporlama doéneminde, sera gaz
emisyonlarimizi baz yil olan 2018 yili-
na gore dederlendirdik. Kapsam 1'de
hesaplanan dogrudan salinan sera
gazi emisyonlari (dogal gaz, arac
yakitlar ve sogutucu gazlar) ve Kap-
sam 2'de hesaplanan enerji dolayli
sera gazi emisyonlari (elektrik) 2018
yilina gore artig géstermektedir.

Emisyon Yogunlugu (ton CO,-e/ton iiretim)

Bu artisin en 6nemli sebebi Covid-19
strecinde artan talebi karsilamak
lzere Uretime ara vermeksizin de-
vam etmemiz ve Uretim miktarimiz-
daki artistir.

2021 yiinda Aromsa Uretim tesisleri-
ne yeni bir lokasyon daha ilave edil-
mistir. Mevcut iki Uretim hatti yeni
lokasyona taginmis ve ilave Gretim

Emisyon Yogunlugu
(ton CO,-e/ton iiretim)

0,54 0,50 0,52 0,72

0,27

2018 2019 2020 2021

W Kapsam 1

m Kapsam 2

W Kapsam 1 ® Kapsam 2

Calisanlarin iklim dedisikligi, enerji verimliligi ve stirdir(lebilirlik konularinda bilinglenmesi

hatlari faaliyete alinmistir. Operas-
yonel sinirlardaki blylme sebebiyle
2021 yili emisyon raporu kapsami
genisletilmistir. Bu degisiklik ile baz
yil 2021 olarak belirlenerek azaltim
hedefi 2031 yili icin %15 olarak glin-
cellenmistir. Bu dedisiklik sebebiyle
2021 yil 6nceki yil karsilastirmalarina
dahil edilmemistir.

Hesaplama ISO 14064-1 standardi-
na gore yapilmistir. 2020 yili dahil
tim raporlarimiz Aromsa 1-2-3-4 lo-
kasyonu verilerine goére BSI (British
Standards Institution - Birlesik Kral-
ik Standartlar Kurumu) tarafindan
dogrulanmistir ve hesaplamalarda
elektrik emisyon faktord olarak IEA
(International Energy Agency / Ulus-
lararasi Enerji Ajansi) kullanilmistir.

2021 yilina kadar Aromsa 1-2-3-4 lo-
kasyonu icin hesaplanan sera gazi
emisyonlarina 2021 yili itibariyla
Aromsa 5-6 dahil edilmis, sera gazi
emisyon raporu kapsami genisletil-
mistir. Kapsam degisikligi ile hesap-
lamada kullanilan elektrik emisyon
faktorl de dedistirilmistir.

2021 yili hesaplamasinda, 2013 yilin-
dan bu yana kullandigimiz 1EA (Inter-
national Energy Agency - Uluslararasi
Enerji Ajansi) elektrik emisyon fakto-
ri yerine, kullanmakta oldugumuz
hesaplama programi altyapisinda
tanimli, Ecoinvent version 3.6 elektrik
emisyon faktord kullanimina gecil-
mistir. Ecoinvent version 3.6 elektrik
emisyon faktorl, IEA'ya gore daha
ylksektir. Emisyon faktorindeki bu
degisiklik 2021 yili kapsam-2 emisyon
degerindeki artisin bir nedenidir.

2021 yii karbon emisyonlari 1SO
14064-1:2018 versiyonuna uygun ola-
rak dogrulatilacaktir. Paylasilan he-
saplama gecis dncesi eski versiyona
uygun olarak hesaplanmistir.

Baz yil olan 2018de hesaplanan
emisyon yogunlugu 0,54 ton CO.,e/
ton UrdndUr. Hedefimiz 5 yilda %10
emisyon azaltimdir. 2020 yili emis-
yon yogunlugu baz yila gore %3,7
azalmistir.

Kapsam 3 olarak hesaplanan diger
dolayli sera gazi emisyonlari perso-
nel ulagimi, ucuslar, atik su arrtimi
ve atik bertarafi kaynakli emisyon-
lari icermektedir. 2021 yili verileri
ISO 14064-1 standardi 2018 yili ver-
siyonuna gore dogrulatilacak, kap-
sam 3 hesaplamasi icerigi genisleti-
lecektir.

Kapsam-3 Emisyon Yogunlugu (ton CO,-e/ton iiretim)

0,05

0,03

0,02

2018 2019 2020

Kapsam-3 Emisyon Yogunlugu
(ton CO,-e/ton iiretim)

0,021

2021

2021 yilindan itibaren
hesaplamada IEA
(International Energy

Agency / Uluslararasi Enerji
Ajansi) emisyon faktor,
ecoinvent version 3.6 olarak
degistirilmistir. Raporlama
doéneminde 23.02.2021 tarihli
baca emisyon 6l¢iim raporuna
gore dider hava emisyonlarina
yonelik elde edilen verilerimiz:

NOXx:

1,6954

ka/h co:
0,6882
kg/h

TVOC:

0,81215

kg/h

Hava emisyon verilerimiz
limitlerin oldukca altindadir.
Sanayi Kaynakli Hava
Kirliliginin Kontroll
Yonetmeligine gore limit
dederler;

NOXx:

40

kg/h CO:
50
kg/h

TVOC:

30

kg/h

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021

36



CEVRE
YONETIMI

37

I ENERJI YONETIMI

GUnUmUzde yasanmakta olan iklim
krizi blyUk o6lcide enerji kaynakl
bir sorundur. Bu mevcut durum ayni
zamanda enerji kullanimi ve yoneti-
minin, ¢6zimun merkezinde olma-
si gerektigini isaret etmektedir. Bu
farkindalikla Aromsa olarak enerji
verimliligi uygulamalarinin sayisini
artirmak ve bu uygulamalari yay-

6,01

2018

Enerji verimliligi calismalari, bakim-
lar, ekipman yenilemeleri, revizyon-
lar yapilmasina ragmen, 2018-2021
yillarr arasinda birim Uretim bagina
enerji tUketiminde artig yasanmistir.
Operasyonel sinirlardaki baytme,
enerji tUketimlerinin fazla oldugu
dretim digi alanlarin artmasi, mev-
cut/yeni makine kurulumlari ve

ginlastirmak adina fabrikalarimizda
enerji verimliligi projelerini hayata
geciriyoruz.

Sera gazi azaltimi saglayacak enerji
izleme sistemi, dijital dontstm pro-
jeleri ve altyapisini olusturdugumuz
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
sertifika stirecimiz devam eden calis-
malarimiz arasinda yer almaktadir.

Enerji Yogunlugu (GJ /ton iiretim)

713

2019 2020

insai  caligmalar ve iklimlendirme
sistemlerinin ilavesi enerji yogunlu-
gunu ve toplam enerji tiketimlerini
arttiran baslica etmenlerdir.

Aromsa 6 binasinda, 2020 yilinda
ofis ve laboratuvarlar kullanima
alinmis, 2021'de ise Uretim faali-
yetlerine baslanmistir. Enerji tlke-

Fosil yakitlara dayanan enerji Ureti-
mini mUmkin oldugunca azaltarak,
yenilenebilir enerji kaynaklarini ter-
cih etmenin karbon salimini azal-
tacak en 6nemli adim oldugunun
bilincindeyiz. Enerji tliketimi azaltim
projelerimiz  yaninda yenilenebilir
enerji temini ile ilgili calismalarimizi
bu bilingle ytritmekteyiz.

6,78

2021

timlerinin yogun oldugu yardimci
tesisler, soguk odalar, depo alan-
lari, hassas iklimlendirme sistemle-
rinin oldugu Ar-Ge laboratuvarlari
ve ofislerin faaliyete ge¢mesi fakat
dretimin bu tesiste baglamamasi
sebebiyle 2020 yili enerji yogunlugu
bir sonraki yila gbre daha yulksek
cikmistir,

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design- Enerji ve Cevre Dostu
Tasarimda Liderlik) Platin Sertifikalarimiz

Gebze Organize Sanayi Bélgesi'nde yer alan yeni yonetim binamiz, 2020 yilinda, Amerikan Yesil Binalar
Konseyi (USGBC- U.S. Green Building Council) tarafindan gelistirilmis ve diinyanin en prestijli yesil bina
sertifikasi olan LEED kapsaminda 83 puan ile en (st seviye olan Platin Sertifikasini almaya hak kazandi.
2021 yilinda ise yine GOSB'de yer alan yeni binamiz 84 puan ile LEED Platin Sertifikasi'nin sahibi oldu.
Aromsa olarak projelerimizin tasariminda ve insaatinda LEED kriterlerine uyum saglayarak yapilagsma-
nin cevreye verdigi olumsuz etkileri en aza indirmeyi, gelistirilen strateji ve sistemler sayesinde binala-
rin operasyonuna bagli isletme giderlerini azaltmayi, enerji ve su tasarrufu saglamayi, kullanici dostu
ve konforlu bir calisma alani yaratmayi hedefledik.

LEED Sertifika siirecinde yapilan iyilestirmeler

o Insaat siireci ile beraber atiklarin ayristiril- o Kisin ve sonbaharda yagan yagmur sula-

masi ve geri donistimi saglandi. rini, yazin ve ilkbaharda sogutma modun-
daki klimalarin drenaj sularini filtreleyip,
rezervuarlarda, terastaki ve arazideki bah-
celerimizin sulama islemlerinde dederlen-
diriyoruz.

o Karbon salimini azaltmak amaciyla tedarik
ettigimiz malzemelerde mimkin oldukca
yerli Grtinler kullanildr.

o TUm tedariklerimizde, muadilleri arasinda

o Otoparkta bisiklet ve elektrikli araglar igin
cevre dostu olan Grlnler tercih edildi.

park alani olusturuldu. Elektrikli arag sa-
hipleri otoparkimizda araglarini sarj edebi-

o Bina tasariminda giin i1sigindan faydalana- ™
irler.

bilmek icin tavanda ve cephede isi kaybini
da gbzeterek en yliksek diizeyde isik gelisi-

y o Binanin dig cephesinde ve terasinda “Is
ni saglayan detaylar olusturuldu.

adasi etkisi” yasanmamasi icin uygun mal-
zemeler, uygun renklerde tercih edildi. Ay-
rica %30'u yenilebilir meyve ve sebzelerden
olusan peyzaj bahgesi yapildi.

o Kullanilan tiim malzeme (lamba, cam,
dograma, klima, pompa, kazan, sogutucu,
lavabo armatiir(i, sensor, asansérler) enerji
verimlilik sinifi ve tasarrufu yliksek model-

o Su ve enerji tiketimlerinin izlenmesi ve
lerden secildi.

olasi olumsuzluklarda derhal miidahale
edilmesi icin uzaktan izlenen dijital sayac-
lar kullanild.

o VYesil enerji kaynadi olarak fabrika binamiz
catisina Glines Enerjisi Santrali kuruldu.

o Binamizda aydinlatma ve iklimlendirme
otomasyon sistemi kuruldu.

o Dis cephe pencerelerinin agilmasi halinde
klima i¢ Unitesini otomatik durduran dev-
reler kuruldu ve bdylece bosa enerji har-
canmasinin énline gegildi.

o ¢ mekanlarda konforu en iist diizeyde tut-
mak icin oksijen oranini 6lgerek minimum
seviyenin altina distiginde midahale
eden akilli ve degisken debili cihazlar secil-
di. Enerji tasarrufu amagli 1s1 geri kazanim
Uniteleri kullanildi.
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Giines Enerji Santrali (GES)

Aromsa 6 fabrika binamizin elektrik tiketiminin bir miktari GES ile karsilanmaktadir. Sistemin kullanim
kapasitesi 102 kWe'dir. 2020 ve 2021 yillarinda fabrikalarimiz blinyesindeki glines enerjisi santralleri ile
toplamda 796 GJ enerji Gretilmistir.

Mayis 2020 yilinda Aromsa 6'da devreye alinan GES ile 2020 yilinda 366 GJ/yil, 2021 yilinda 430 GJ/
yil enerji tasarrufu saglanmistir. 19 aylik stirede GES ile Uretilen toplam enerji miktari, toplam elektrik
tiketiminin %11,5'ine denk gelmektedir. Proje ile bu slregte salimi engellenen CO, miktari 120 tondur.

Aromsa 1 fabrika binamizda Glines Enerji Santrali (GES) projesi devam etmektedir. Projenin kullanim
kapasitesi 166 kWe'dir. Hedeflenen enerji tasarrufu toplam tlketimin %22'sidir.

Mevcut diger binalarimiz ve yeni binamizda da GES fizibilite calismalari baglatilmistir. GES uygulamala-
rimiz, verimliligi yiiksek ve yangin riskine karsi gtivenli sistemler olarak tasarlanmistir.

Raporlama Doneminde One Cikan Enerji Verimliligi Calismalar

Enerji Etiidii: 2019 yilinda mevcut durumun analizi ve yapilabilecek iyilestirme firsatlarini gormek amaciy-
la Enerji Etidiu ¢alismasi yapilmistir.

Led Armatiir Uygulamasi: 2.890 adet led armattr degisimi ile 415 GJ/yil enerji tasarrufu saglanarak 67.121
kg CO, saliminin 6niine gegilmistir.

Operasyonel Verimlilik Calismalari

(e}

Aromsa 2'de buhar sisteminde yapilan oto-
masyon uygulamasi ile 148 GJ/yil* enerji
kazanci saglanmis, 20.172 kg CO, salimi en-
gellenmistir.

Buhar jeneratorleri ve sicak su kazanlarinda
yanma verimi %3-4 arasinda tutularak yillik
576 GJ/yil* enerji kazanci saglanmis,
78.720 kg CO, salimi engellenmistir.

Hava kompresori basing set dederinin 1 bar
disurilmesi sonrasinda 166 GJ/yil* enerji
kazanci saglanmistir. Periyodik bakimlar ile
22.632 kg CO, salimi engellenmigtir.

Dogal gaz basing dislriict istasyon ve ic
tesisatlarda yillik kontrol ve bakimlar yapil-
maktadir.

Led armaturlerin otomasyon sistemine en-
tegrasyonu ile gereksiz enerji harcamasi
onlenmistir. Uygun olan tiim binalarimiz-
da gin 1sig1 paneller kullanilarak aydinlat-

ma enerjisinden tasarruf saglanmistir.

*Sonuclar 2019 Enerji Etldl hesaplamalarindan alinmistir.

Yeni ekipman alimlarinda enerji verimli
ekipmanlar tercih edilmektedir.

Klima santrallerimizin otomasyon kontrol-
LG ve 1s1 geri kazanim sistemli santraller ol-
masi sayesinde gereksiz enerji tliketiminin
oniine gegilmektedir.

Buhar sistemlerine ait buhar kapani kont-
rolleri profesyonel firmalarla birlikte yapil-
maktadir. Bu sekilde kontrol disi enerji tii-
ketiminin 6nline gecilmektedir.

Yapilan periyodik bakimlar/kontroller saye-
sinde elektrik ve dogal gaz enerjisi ile ca-
lisan sistemlerin verimli kullanimi saglan-
maktadir.

Uretim hattinda isi geri kazanim sistemleri kul-
lanarak yUliksek baca gazi isisindan faydalanila-
rak %10 enerji geri kazanimi saglanmaktadir.

Koku giderim sistemlerimizde yapilan oto-
masyon calismasi ile kontrol disi enerji tii-
ketiminin 6nline gecilmistir.
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I SUYONETIMI

iklim degisikliginin getirdigi yikici et-
kiler dstintldigtnde dogal kaynak-
larin verimli kullanilmasimnin 6nemi
gln gectikce artmaktadir. Kiresel
Isinma nedeniyle tatli su kaynakla-
rinin giderek azalmasi gida glven-
ligi ve slrdurulebilirlik agisindan en
onemli risklerden biridir. Bu bilingle,
su kaynaklarinin optimum faydada
kullanimi, su ekolojisi ve su kalitesi-
nin korunmasi ile su tedariki riskle-
rini degerlendiriyoruz. Alternatif su
kaynaklarina ulasim ve kaynaklarin
strddralebilirligi konusunda projeler
gelistiriyoruz. Su yoénetimi kapsa-
mindaki faaliyetlerimizi yurtttrken
Aromsa Su ve Enerji Politikasini te-
mel aliyoruz.

Su ve Enerji

Politikamiza ulasmak
icin tiklayiniz. |

Strddralebilir Su Yonetimi uygula-
malarimiz kapsaminda 2021 yilinda,
bolgedeki Su Kaynaklari Risk Analizi
ile Hidrojeolojik Etlt ve Teknik Deger-
lendirme calismalar yapilmis, alter-
natif su kaynaklarina erisim konusun-
da bir yol haritasi olusturulmustur.

Alternatif su kaynaklarina ulagim
konusunda yapilan fizibilite calis-
malari degerlendirilerek, ilk olarak
yeraltl suyuna erisim projesi uygu-

lamaya alinmistir. Gebze Organize

Sanayi Bolgesi'nde faaliyet goste-

ren fabrika alanlarimizda yapilan
calismalar sonucu, vyeralti suyu

kaynaklarina ulasilmistir.  isteni-

len su kalitesi aritma sistemleri ile
saglanacaktir.  Yeralti ve yerUstl
su ekosistemlerini korumak ve su
kaynaklarinin sdrdtralebilir kulla-
nimina katkida bulunmak oéncelikli
hedefimizdir. Bu sebeple projemi-
zin bir sonraki asamasi, yeralti suyu
kaynaklarimizin rejenerasyonu (bes-
leme) ve korunmasi olarak planlan-
mistir. Yeralti suyu kaynaklarimizi
besleyecek yagmur suyu projesinin
2023 yilinda bitirilmesi hedeflen-
mektedir.

Alternatif Su Kaynagi Proje Asamalar Yeralti Su Borulanan .
o Kapasite
Kaynaklarimiz  Derinlik
Hidrojeolojik Etlt Ve Teknik Degerlendirme
1. agama Raporu Aromsa 4 365 m 300 m*/gln
Aromsa Su Kaynaklari Risk Analizi
Aromsa 6 -1 202 m 50 m3/giin
2. asama Yeralti suyu kaynagi yeri secimi (Aromsa 4 ve
- a3 6), sondaj calismasl, borulama, cakillama Aromsa 6 - 2 232 m 50 m?/giin

3.asama | Pompa montaji ve hat dégenmesi

4, asama

Numune alimi, igme suyu standartlarina uygun
kalitede su temini gereklerinin saglanmasi

3. asama baglantilari ve kaba filtre

Sayaclarin takilmasi, yagmur suyu besleme

Yeralti su kaynaklarimiz su aritma sis-
temlerinin analiz ve deneme calisma-

larl devam etmektedir. 2022 yili ikinci

ceyrek itibariyla tamamlanmasi plan-

lanan igme suyu aritma tesisi devreye
alindiktan sonra yeralti su kaynakla-
ri kullanilacaktir. Rapor déneminde
operasyonlarimizda kullanilan tek su
kaynagi GOSB sebeke hattidir.

2020 yilinda su tlketimindeki arti-
sin sebebi yaptigimiz yatirmlarla
kazandirilan yeni retim alanlari ve
dretim miktarimizdaki artistir. Proje
ekiplerimizin su tlketimini azaltma-
ya yonelik calismalari ve uygulama-
ya alinan tasarruf tedbirleriyle op-
timum tUketim seviyesine ulasmak
hedeflenmektedir.

Su Tiiketim Yogunlugu (m3/ton iiretim)

7,51
I 75

2018 2019

Fabrikalarimiz  Marmara Havzasl
icerisinde Gebze Organize Sanayi
Bolgesi'nde faaliyet gostermekte-
dir. Yagmur suyu giderlerimiz atik
sudan bagimsiz olup, faaliyetleri-
miz sonucu olusan atik sular énce
firmamiza ait su aritma tesisinde 6n
aritimdan gecirilmektedir. Ardindan
atik sular GOSB su aritma tesisine
bosaltilmaktadir. Aritma tesisine
gelen atik su ortalama gtnlik 150
m3'tlr. Alici ortama desarj s6z ko-
nusu dedildir.

Fiziksel, kimyasal ve biyolojik arit-
ma, ¢camur kurutma ve koku gide-
rim Unitelerinden olusan GOSB atik
su aritma tesisinin verimliligi gtinlik
izlenmekte ve cevre izni kapsamin-
da 15 glinde bir yapilan analizlerle
teyit edilmektedir.

Mevcut atik su aritma tesisimiz 2021
yiliicinde revize edilmistir. Kimyasal
aritma Unitesi tamamen yenilen-
mig, verimliligi artirilmis, enerji ka-

8,03
I 7,07
2020 2021

yiplari giderilmis ve yenilenen cati
tasarimi ile gin isigindan faydalani-
larak enerji tasarrufu saglanmistir.

Aritma tesisi demontaj ve montaj is-
lemi sirasinda olusan atik su, lisansli
bertaraf tesislerine yoénlendirilmis,
slirec cevreye zarar vermeyecek ve
Uretim sUrecini etkilemeyecek se-
kilde yonetilmistir. Aritma tesisi re-
vizyonu ile kimyasal aritma verimi
yaklasik %20 artirilmistir.

Yenilenen Aritma Tesisi - 2021

—
%
&g~

Yagmur suyu giderlerimiz
atik sudan bagimsizdir. Alici
ortam kirliligini engellemek
amaciyla herhangi bir
doklntd ve sizinti riskine
karsl acil durum planlarimiz
mevcuttur ve rutin dékdntd
tatbikatlari yapilmaktadir.
LEED sertifikali binamizda
yagmur suyu toplama
sistemi ile depolanan su
aritilarak rezervuarlar

ve bahge sulamada
kullanilmaktadir. 2023 yili
hedefimiz diger isletme
binalarimizda da yagmur
suyu toplama projelerimizi
hayata gecirmektir.
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1 ATIK YONETIMI

Uretim, Tedarik, Kalite Yonetimi, Ar-Ge ve ofislerde atik yénetimi prensipleri cercevesinde
faaliyet gosteriyoruz. Cevre hedeflerimiz kapsaminda atigi kaynadinda azaltma, lisansli geri
donlsim ve bertaraf tesisleri ile is birlikleri ve iyi uygulama 6rneklerini hayata gecirmek yer
almaktadir. Bu dogrultuda en ylksek oranda geri donlstlrtlmis malzemeden imal edilen
ambalajlari tercih ediyor, endUstriyel nitelikli organik atiklari diizenli depolama alanlari ye-
rine biyogaz tesislerine gondererek enerji geri kazanimi amaciyla degerlendiriyoruz.

Atik/uretim (ton atik/ton Gretim)

2019 2020 2021
Toplam Tehlikeli Atiklar 0,0102 0,0108 0,0098
Yakma 0,0024 0,0025 0,0024

Geri Donlsiim 0,0078 0,0083 0,0074

Toplam Tehlikesiz Atiklar 0,0466 0,0580 0,0519
Depolama Alani (diger, evsel atik) 0,0072 0,0093 0,0089
Biyogaz Tesisi (endiistriyel nitelikli) 0,0086 0,0145 0,0089

Geri D6niisiim (ambalaj atiklari) 0,0308 0,0342 0,0341

2019-2020-2021 yillarinda atik elek Gstl miktarimiz %44 azalmistir.

Uretimde atik olarak ayrilan portakal ve limon yaglarinin, tiretime tekrar kazand-
rilmasi projesi ile %80 geri kazanim saglanmistir.

Ekstrakt Giretimi sonucu olusan bitki posalari geri kazanim projesi ile degerlen-
dirilmistir.

Temizlik prosesinin iyilestirilmesi ¢alismalari kapsamindaki etkin temizlik uy-
gulamasi sayesinde tekrarli yikamalarin azaltilmasi (yaklasik %50) sonucunda
temizlik kimyasali, su ve enerji tiiketimi ve atik miktari (yaklasik 6.000 kg/yil)
azaltilmistir.

Aromsa'da atik yonetimi, sirket ktltlrinUn bir pargasidir. Faaliyetlerimiz sonucu olusan tim
atiklar turlerine gore (elektronik atiklar, plastik, organik, cam, tehlikeli) ayristirilmaktadir.
2019 yilindan bu yana tim elektronik atiklari Bir Dilegim Var projesine badislayarak projeye
destek oluyoruz.

2018 yilindan bu yana, StrdUrulebilir Kalkin-
ma Dernedi catisi altinda kurulan, endUst-
riler arasi malzemelerin el dedistirmesine
imkan taniyan bulut tabanli bir platform
olan "Tlrkiye Donglsel Ekonomi Platfor-
mu” Uyesiyiz. Ar-Ge ve Cevre birimlerimiz
platform tarafindan diizenlenen etkilesim
toplantilarina katiim sadlamakta ve bu
kapsamda dongusel ekonomi firsatlari de-
gerlendirilmektedir.

Platform;

o Atik azaltimi konusunda iyi uygulamala-
ra iliskin farkindaligin artirilmasi ve atik
maddelerin tekrar kullanimiigin gtclt bir
dijital platform kurulmasi,

o Atik olabilecek malzemelerin baska bir
Uretime girdi olusturmasi ve boylece eko-
nomik olarak deder kazanmasi,

o Malzemelerin tekrar kullanilmasi ile yeni
hammadde ihtiyacinin azalmasi ve dolay-
li olarak CO-e saliminin azalmasini amag-
lamaktadir.

Raporlama doneminde cesitli firmalarla don-
glsel ekonomi kapsaminda 3 hammadde
isleme calismasi yapilmig, gida sektoériinde
faaliyet gosteren bir firma ile biyogaz tesisi-
nin gelistirilmesi konusunda is birligi gercek-
lestirilmistir. Blinyesindeki biyogaz tesisinde
organik atiklar degerlendirerek enerji Ure-
timi yapan alternatif organik atik bulmayi
amaclayan bir firma, platform araciligiyla
Aromsa ile bir araya gelmis ve basarili bir is
birligi gerceklestirilmistir. Aromsa’'nin yakla-
sik 20 tonluk organik atigr firma tarafindan
enerji Uretiminde kullanilmistir. Calismalarin
sonuglari dogrultusunda Aromsa atiklarinda
32 tonluk bir miktar daha biyogaza donustu-
rilmus ve ilgili firma Aromsa'dan atiklarini
dlzenli olarak almaya ve enerji Uretiminde
en ylksek verimi elde etmeye baglamistir.
Yapilan calisma, uygun formulasyonlarda
Aromsa'nin organik atiklarinin proseslerdeki
biyolojik performansi arttirdigini goéstermis
ve bu sayede daha ¢ok elektrik ve 1s1 enerjisi
Uretilmesini saglamistir.
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Sahip oldugumuz strddrulebilirlik anlayisinin deder zincirinde yaygin hale gelmesini ve paydaslarimiz ile yarattigi-
miz katma dederi daha ileri seviyelere tasimayr amacliyoruz. Bu dogrultuda, tedarik zincirimizi gelistiriyor, musteri
memnuniyetini artirirken, kalite ve gida givenligi uygulamalariyla zengin trdn portfoyimuza strdirilebilir kiliyoruz.

I ZiNCiRi YONETIMI

Ustiin kalitedeki (riinlerimizi siir-
dardlebilir kilmak igin strdardlebilir
hammadde tedariki ve tedarik zin-
ciri yonetimi oncelikli konularimiz
arasinda yer almaktadir. Uriin gi-
venligi ve kalitesine dogrudan etkisi
bulunan bu konularin etkin yoneti-
mi Aromsa igin 6zel dnem tagimak-
tadir. Bu dogrultuda tedarik zinciri
yonetimi, uluslararasi standartlari
gozeterek yUrGttigimdz bir strec-
tir. Tedarik zinciri yonetiminde satin
alma, tretim, kalite ve gida guvenli-
gi politikalarimiz ilgili streclere yon
vermektedir.

Aromsa'da tedarik strekliligini sagla-
mak amaci ile birden fazla tedarikgi-
den alim yapilacak sekilde planlama
yapilmakta ve bu sirec kilit perfor-
mans gostergeleri ile takip edilmek-
tedir. Tedarikgilerimiz, uyguladiklari
kalite sUrecleri, Uretim slrecleri ve
kritik kontrol noktalari, sahip olduk-
lar sertifikalar, Grlnlerindeki kalite

strekliligi, cevre ve sosyal sorumlu-
luk yaklasimlari gibi bircok acidan
degerlendirilerek secilmektedir. Bu
kapsamda yapilan calismalar sonu-
cunda, raporlama ddéneminde top-
lam onayli tedarikgi sayimiz %35 ora-
ninda artmistir.

Yerel tedarik, toplam tedarikimizin
miktar bazinda %87'si, tutar bazin-
da %52'sini olusturmaktadir. 2018
yilinda tedarikci sayimizin %72'sini
olusturan yerli firmalarin orani 2021
yilinda %78'e ulagsmistir. Son (¢ yilda
yaptigimiz calismalarla yerli firma-
larin oraninda %6 artis saglanmistir.
Buna paralel olarak, yurt icinden ali-
nan malzeme sayisi da %5 oraninda
artmistir.

Hammaddelerinin  yaklasik ~ %95'i
ithal olan Aromsa, yillardir ithalat
islemlerini Mavi Hatta basariyla ve
glvenle slrdlrmekte iken; bu basa-
risini 2017 yiinda T.C. Ticaret Bakanli-
g1 tarafindan verilen Yetkilendirilmis
Yukamlilik Sertifikasi (YYS) ile tac-
landirmistir.  Bu sertifika ile edin-
digimiz statl geredi, yurt disi mal
alimlarimizda ‘Emniyetli ve Glvenilir
Firma' olarak dederlendirilmekteyiz.

Tedarik zinciri glvenligine en Ust
seviyede Ozen gosteriyor ve sozles-
melerimizde mevcut statimuzl ko-
ruyacak maddeler bulunduruyoruz.
Her yil YYS geredi, Gimrik ve Dis Ti-
caret Mevzuati ile Uluslararasi Tica-
rette Emniyet ve Guvenlik Tedbirleri
konularinda egitimler aliyor ve dene-
timlerden gegiyoruz.

Hizmet verdigimiz gida sektoriinde
faaliyetlerimizin tim asamalarinda,
insan odakli ve strdurdlebilir cevre
bakis acisiyla, calisanlarina ve tim
topluma gliven ve deder veren, cev-
reye saygili, ekosistem ile uyumlu
calismalar gerceklestirmeyi taahht

ediyoruz. Bununla birlikte, tedarik-
Gilerimizden de uyumlu, sorumlu
ve slrdlrilebilir faaliyetler gercek-
lestirme konusunda taahhtdimuiza
paylagmalari talep edilmektedir.

Bu kapsamda tim tedarikgilerimize
ETI (Ethical Trading Initiative - Etik
Ticaret Girisimi) Temel Sart ve Kosul-
lar sOzlesmesi gonderilerek imzala-
malari talep edilmektedir. Ayrica do-
nem icerisinde “iSG, Cevre ve Sosyal
Uygunluk Tedarikgi Bilgi Formu” dev-
reye alinarak, tim tedarikgilerimizle
paylasilmistir. Yeni tedarikci devreye
alma strecinde bu form ile bilgiler
toplanmakta ve uygun olmayan
tedarikciler ile calisilmamaktadir.
Bunlara ek olarak "Tedarikci Saglik,
Guvenlik ve Cevre Anlagsmas!” payla-
silarak tedarikgilerimizden bu anlas-
maya uymalari beklenmektedir.

Cevre ve ISG Yonetim Sistemleri
kapsaminda “Tedarik¢i ISG ve Cev-
re Beklentileri Metni" tedarikcilerle
paylasilmakta, “Tedarikgi Memnuni-
yet ve Beklenti Anketi” ile tedarikgi
beklentilerine ulasilip, iSG ve Cevre
Bolumleri tarafindan sonuclar de-
gerlendirilmektedir. Alt isveren ve
hizmet tedarikgilerimizden Cevre ve
is Guvenligi Sozlesmesi gereklilikleri-
ni karsilamalari beklenmektedir.

Yillik tedarikci denetim plani cerce-
vesinde Kalite Glivence, Kalite Kont-
rol ve Satin Alma Departmanlarimiz
tarafindan denetimler gergeklesti-
rilmektedir. Tedarik¢i denetlemele-
rinde kullanilan Tedarikci Firma De-
netim Formunda sosyal ve cevresel
uygunluk konulari da dederlendiril-
mektedir. Son (¢ yilda yapilan dene-
timler kapsaminda sosyal ve cevresel
konulara yoénelik olumsuzluk yasa-
nan bir tedarikci bulunmamaktadir.
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Tedarik Zinciri Giiglendirme Programi

Sahip oldugumuz surekli gelisme ve iyilestirme anlayisi ile butiinde kaliteyi saglayarak uzun vadede
deder yaratmak, paydaslarimiz ile olan etkilesime ve etkin kaynak kullanimina baglidir. Ugtan uca
yonetilen glgli tedarik zincirimiz biylime ve vizyonumuzu gergeklestirme yolunda stratejik bir 6ne-
me sahiptir. Stratejilerimizden biri “gida sektoriintin tedarik zincirini gliclendirmek, herkesin ayni dili
konusmasini saglamak icin tarafsiz itici glic olmaktir”. Ana amacimiz; slirdlrilebilir sorumlu satin al-
madir. Bu dogrultuda Aromsa olarak 6niimuizdeki iki yili kapsayan hedefimiz; tedarikgilerimizle is birligi
gelistirerek Grtin ve hizmet kalitesini artirmaya yonelik bir dizi editim ve gelisim projelerini kapsayan
"Tedarik Zinciri Glglendirme Programi” baslatmaktir. Yurt ici kaynaklari gelistirmek, satin almada yurt
dist bagimliligini azaltmak, tedarik riskini diisirmek ve Tlrkiye'de tretim teknolojisi bilgisini artirarak
yerli Gretime destek vermek programin amaglari arasinda yer almaktadir.

Bu kapsamda, tedarikgilerimiz ile is birligi yaparak bircok ithal Griiniin de yurt icinde musteri beklenti-
lerini karsilayan, hatta asan seviyelerde Gretilmesi icin birlikte doniisim ve/veya gelisim projeleri yap-
maya hazir oldugumuzu sosyal medya ve e-posta araciligi ile duyurduk. “Tedarik Zinciri Gligclendirme
Programi” ile, tedarikgilerimizin rekabetgi yonlerini korumalarini, stirdtirGilebilir Gretim anlayisi olustur-
malarini, kalite ve verimlilige odakli faaliyet géstermelerini ve yurt icinde oldugu kadar ihracatta da
basarilar elde etmelerini hedefledik. Bu dogrultuda, tedarikgilerimizin ihtiyaclari analiz edilerek gerekli
noktalarda gelisimlerini destekleyen kaynaklarin yaratilmasi ve bu kaynaklara ulagimlarinin kolaylas-
tinlmasi, altyapilarini ve teknik yeterliliklerini gliglendirecek yeni Giretim teknolojileri ile tanigsmalarina
katki saglanmasini planladik. Bu dogrultuda proje adimlarimiz asagidaki sekildedir:

o "Proses Teknolojileri” ve "Gida Sektoriinde Standartlar ve Siirekli Gelisim” basliklari altinda belirle-
nen 20 farkli konuyu “Tedarik Zinciri Gliglendirme Programi” adi altinda tanitarak projenin duyu-
rulmasi

o Projeye katilmaya gonulli olan tedarikgilerimizden gelecek olan geri bildirimlerle gelisim progra-
minin planlanmasi

o Konusunda uzman teknik kadromuz ile bu basliklara yénelik egitimlerin verilmesi

2021 yilinda program kapsaminda iki egitim gerceklestirilmis olup, egitimlere 60 kisiye yakin katilim
saglanmistir. 20 konu basliginda her ay egitimler verilmeye devam edilecektir.

C

I MUSTERI MEMNUNIYETI

Aromsa’'nin  yetkinliklerinden  biri
olan “Olagandsti Mdusteri Hizmeti”

2020 yilinda alinan 1SO 10002 MUs-

teri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
Belgesi ile strekli iyilestirilebilir ve
strdurdlebilir yapiya getirilmistir.

Musteri memnuniyetini en yUksek
seviyelerde tutarak genis Grdan yel-
pazemizi bu memnuniyeti artiracak
sekilde gelistiriyoruz. Musterilerimi-
zin memnuniyetini periyodik olarak
Olcimluyor, aldi§imiz geri bildirim-

I KALITE VE URUN GUVENLIGI

40 yildir kaliteden 6din vermeden
ve faaliyet gosterdigimiz sektdrin
getirdigi  sorumluluklarin  farkin-
daligiyla kalite ve gida glvenligi
konularinda sayisiz  uygulamayi
hayata gecirmeye devam ediyoruz.
Periyodik i¢c denetimler ve musteri
talepleri dogrultusunda ihtiyaclari-
mizi belirlerken gerekli aksiyonlari
yerine getiriyoruz. Gida guvenligi
kUltdrdnU calisma hayatimizin ve
is yapis seklimizin bir parcasi olarak
gorlyor, bu bilincin yayginlastiril-
masl icin basta egitim olmak lzere
ilgili olan tim uygulamalari hayata
geciriyoruz.

SUREC YONETIMI

Sureg yonetimi, streclerin strekli ve
dizenli olarak izlenmesi ve gelisti-
rilmesini garanti altina almak igin
yapilan faaliyetler dizisidir. Arom-
sa'da slreg yonetimi; streglerin be-
lirlenmesi, slreclerin  etkinliginin
Olctlmesi, degerlendirilmesi ve bu
dederlendirmenin sonucunda ge-
rekli gbzden gecirmelerin yapilarak
iyilestirmelerin saglanmasi ve sireg
bazli risk ve firsatlarin belirlenmesi-
ni kapsamaktadir. Slrec yonetimi,
tasarimi, musteri ihtiyaclarinin daha
iyi karsilanmasi icin strekli dederlen-
dirme, analiz ve gelistirmeleri kap-

ler dogrultusunda sUreclerimizde
iyilestirmeleri hayata gegiriyoruz. Bu
dogrultuda iki senede bir kez olmak
Uzere "Muisteri Memnuniyeti Endek-
si" calismasi gerceklestiriyoruz.

sayan bir cevrimdir. Strec¢ yapisi ana
strec ve bunlara bagl alt strecler
olacak sekilde iki seviyeli hiyerarsik
bir yapidadir.

Bu dogrultuda Aromsa kalite yo-
netim sistemi icerisindeki tUm ana
strecler ile destek surecler belirlen-
mistir. Ana siirecler; Urlin Gelistirme,
Satis ve Pazarlama, Satin Alma Yo-
netimi ve bunlara bagli alt surecler,
Uretim Yénetimi ve Uretim Planlama
sUrecleridir. Destek strecler ise; Stra-
tejik Yonetim, insan Kaynaklari, Mali
isler, Laboratuvarlar, Teknik Bakim,
Bilgi Yonetimi, Dedisimin ve Strdu-
rtlebilirligin Yonetimi strecleridir.
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Her yil, o yilin ilk ceyredinde belir-
lenen slrecler, o sirecin sundugu
drtn veya hizmetler kapsaminda ig
musterileri tarafindan degerlendi-
rilmektedir. Bu amag ile i¢ Misteri
Memnuniyet Anketi (IMMA) uygu-
lanmakta ve slreclerden memnun
olunma dlzeylerinin olgimlenmesi
ve iyilestirilmesi gereken konularin
tespit edilmesi saglanmaktadir.

TOPLAM KALITE YONETIMI

Aromsa olarak butlnsel bir bakig
acisina ulagmamizi ve sahip oldu-
Jgumuz farkli yonetim sistemlerini
birbirlerini  tamamlayici bir sekil-
de kullanmamizi saglayan EFQM
(European Foundation for Quality
Management) Modeli'ni rehber ali-
yoruz. Bu dogrultuda sirec perfor-
manslarini EFQM Modeli'ne uygun
olarak belirliyor, her parametreyi
hedef ve karsilastirma verileri ile iz-
liyoruz. Tim bu slreglerimizi, Kalite
Direktorliglne bagli Kalite Kontrol,
Kalite Glvence ve Kalite Sistemleri
birimleri araciligiyla yarttiyoruz.

2012 yilinda imzalamis oldugumuz
"iyi Niyet Bildirgesi” ile Tirkiye Kali-
te Hareketi'ne EFQM Modeli ile adim
attik. Bu harekete baslarken amaci-
miz, Aromsa’nin kurumsallagmasl ve

strdUrdlebilir bir yapiya kavusmasi,
kurumsallasmada kullanmak Uzere
glcll bir yonetim referansina sahip
olma, strekli iyilestirme felsefesinin
benimsenmesi, paydaslarin mutlulu-
dunu artirma, rekabet edebilirligin
gelistirilmesidir. Yolculugumuz sira-
sinda, Tlrk is dinyasinin en prestijli
oddlleri arasinda gosterilen Turkiye
Mikemmellik Odulleri stirecine 2013,
2017 ve 2019 yillarinda dahil olduk.
2013 yilinda 4 yildiz ve 2017 yilinda
5 yildiz belgelerini kazandik. 2019 yi-
linda ise Tirkiye Miikemmellik Odii-
U'nU aldik.

Hali hazirda, 2020'de revize olan
EFQM yeni modele uyum calisma-
lari SAR'22 (Surdirilebilir Aromsa
2022) Projesi ile devam etmektedir.
SAR'22 Projesi'nin hedefi, 2022 yili
sonuna kadar yeni modeli sistemimi-
ze uyarlayarak yayginlastirilmasini
saglamak ve 2024 yilinda Avrupa’nin
kurumsal mukemmellik konusunda
en prestijli 6dull olan Avrupa Kalite
Oduli'nd almaktir.

Genel Mudurimuz
Murat Yasa, istanbul
Deniz Miizesi’'nde,
KALDER tarafindan
duzenlenen
"Kazananlar
Konferansi 2020"de
yaptigi konusmada,
EFQM Modeli'nin
2019 Turkiye
Miikemmellik

Odiilu sahibi

olan Aromsa’ya
kazandirdiklarindan
ve iyi uygulama
orneklerinden
bahsetti.

Murat Yasa- Aromsa Kurucusu ve Yonetim Kurulu Baskani- Kalder Kazananlar Konferansi

KALITE YOLCULUGUMUZ

1998

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi

2007

2003

ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi

BRC (British Retail Consortium - ingiliz
Perakendecilik Konsorsiyumu Uluslararasi
Gida Guvenligi Standardi)

2012

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

OHSAS 18001 is Saglig ve Giivenligi Yonetim Sistemi

2009

Ulusal Kalite Hareketine Katilma

AIB (American Institude of Baking - Amerikan
Firncilik Enstitlisti Gida Glivenligi Standard)

2014

SEDEX Sosyal Sorumluluk Yonetimi

2013

ISO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi

ISO 14064-1 Kurumsal Sera Gazi Envanter
Dogrulama Raporu

2018

EFQM 4 Yildiz
FSSC 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
(Aromsa GmbH icin)

2017

FAMI QS Yem Glvenligi Yonetim Sistemi
ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi
ISO 14001: 2015 Cevre YOnetim Sistemi

2020

EFQM 5 Yildiz

FSSC 22000 Gida Givenligi Yonetim Sistemi
YYS Yetkilendirilmis YUkGmlalik Sertifikasi

FDA FSMA Gida Gulivenligi Modernizasyon Yasasi

2019

LEED Platin Sertifikasi

ISO 45001:2018 is Sagligi ve Givenligi
Yonetim Sistemi

ISO 10002:2018 Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi

EFQM Tiirkiye Mitkemmellik Odiilii

2021

2. LEED Platin Sertifikasi

RSPO (Roundtable On Sustainability Palm Oil
Certification - Strdurdlebilir Palm Yagi Sertifikasi)

RA (The Rainforest Alliance Certification- Yagmur
Ormanlari Birligi Sertifikasi)

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021

52



_OPERASYONEL
SURDURULEBILIRLIK

53

KALITE BELGELERIMiz

1ISO 9001:2015
Kalite YOonetim Sistemi

ISO 10002:2018

Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

ISO 14002:2015
Cevre Yonetim Sistemi

ISO 14064-1:2006

ISO 27001:2013

Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi

BRC issue 8

ingiliz Perakendecilik Konsorsiyumu
Uluslararasi Gida Gulvenligi Standarti

FSSC 22000:2015

Gida Giivenligi Yonetim Sistemi

Kurumsal Sera Gazi Envanter Raporu

Dogrulama Beyani Belgesi

ISO 45001:2018

is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi

KALITE KONTROL

Hammadde ve drinlerin  kalite
kontrol faaliyetlerini; girdi kalite
kontrol, mikrobiyolojik kontrol, 4
adet proses ve Urin kalite kont-
rolden olusan toplam 6 laboratu-
varda uzman kalite ekibimiz ile
gerceklestiriyoruz. Bu kapsamda
GLP (Good Laboratory Practice - lyi
Laboratuvar Uygulamalari) ve 1SO
17025 Laboratuvar Yénetim Sistemi
gerekliliklerini yerine getirerek her
yil katildigimiz uzmanlik testleri-
ni basari ile tamamliyoruz. Kaliteli
aromanin kaliteli girdilerle saglana-
cagmin bilinci ile hammaddelerimi-
zi, insan sagligi acisindan kimyasal,
fiziksel, biyolojik tehlikeleri gdzden
gecirerek dederlendiriyoruz. Temin

AIB

American Institute of Baking -
Amerika Firincilik Enstitiisi Gida

ettigimiz hammaddelerde taklit ve
tagsis riskini, risk analizleri yaparak
ve kontrol onlemlerini belirleyerek
yonetiyoruz. Yasal gereklilikleri ta-
kip ediyor ve dogrulama faaliyet-
lerimizi dizenli sekilde strdirlyo-
ruz. Periyodik olarak hammadde
ve Urdnlerimizi akredite bir labo-
ratuvara gondererek analize tabi
tutuyor, dodrulamayr guclendiri-
yoruz. Yillk bazda yaptigimiz GLP
denetimleri ile i¢ denetim kontrol
sistemimiz geredi strekli iyilestirme
hedefliyoruz.

Basarili bir gida guvenligi kaltlra
bitlnsel bir kalite anlayisi ile mim-
kindlr. Aromsa olarak 2007 yili
itibariyla BRC (British Retail Consor-
tium - ingiliz Perakendecilik Konsor-

Gulvenligi Standarti

siyumu) Uluslararasi Gida Guvenligi
Standardi sertifikasina sahibiz ve
2015 yilindan bu yana en ylksek
seviye olan AA Grade seviyesini ko-
ruyoruz.

Aromsa olarak, sahip oldugumuz
glcld gida gavenligi kaltrinG, de-
der zincirindeki bircok uygulama-
mizla calisanlarimiz, tedarikgileri-
miz ve musterilerimiz ile paylasiyor
ve glvenli gida Gretmek konusun-
daki farkindaligin artmasini sagli-
yoruz. Aromsa'da periyodik olarak
verilen gida glvenligi egitimleri ve
farkindaligr artirici diger faaliyet-
ler, calisanlarimizin bu konuda ayni
tutumu sergilemelerini ve titizlikle
operasyonlara yansitmalarini sagla-
maktadir.

Her yil yapilan gida guvenligi kal-
tdrd anketi ile gelinen seviye 6lcll-
mekte ve gerekli aksiyonlar alinarak
sirec desteklenmektedir. Arom-
sa'da yerlesmis olan surekli iyilestir-
me anlayisi, gida gdvenligi kaltdrd-
nd saglamlastirmaktadir.

Hammaddelerin tedarik asamasin-
dan bitmis Grtin dagitimina kadar,
tdm kalite, hijyen ve Grtn gtvenli-

gi acisindan olusturulmus kontrol
onlemlerini iceren programlar ve
iyi Uretim uygulamalarini kapsayan
gida guvenligi odakli sertifikalari-
miz hakkinda ayrintili bilgiye bura-
dan erisebilirsiniz.

Gida glvenligini saglamak adina
onem verdigimiz konular arasinda
izlenebilirlik de yer aliyor. Ozellikle
alerjenlerin sebep olabildigi geri ca-

girmalarin takibi ve yonetimi acisin-
dan avantajlar saglayan sistemlere
yatirm yapiyoruz. Barkodlar tGzerin-
den yaptigimiz tatbikatlar ve etkin
takip imkani saglayan izlenebilirlik
sistemimiz ile hizli ve etkili bir sekil-
de aksiyona gecerek ayni zamanda
musteri memnuniyetine katkida bu-
lunuyoruz.
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| AR-GE VE INOVASYON
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Strdurtlebilir beslenme; ulasilabilir,
adil, ekonomik ve gida glvenligine
katki saglayabilen bir beslenme ce-
sididir. Ayni zamanda tim nesiller
icin saglikli olmayr da destekleyen
bir yasam bicimi olmalidir. Gida ka-
yiplari ve israfinda azalmalar, gida
Gretim uygulamalarinda yapilan iyi-
lestirmeler strdUrdlebilir gida igin
onem tasgimaktadir.

iklim degisikligi, artan gida talebi
ve kiresel beslenme trendleri dog-
rultusunda glivenli ve temiz icerikli
gidalara olan ilgi, beraberinde yeni-
lik¢i uygulamalari da getirmektedir.
Aromsa olarak, tiketicinin degisen
taleplerine inovatif bir sekilde yak-
lasiyor, artan gida ihtiyacina slr-
dirUlebilir kosullar altinda cevap
verebilmek icin Ar-Ge ile Uretim
tekniklerimizi her gegen gin gelis-
tiriyoruz. Bu noktada Ar-Ge ve ino-
vasyon uygulamalari ile StrdUrUle-
bilir Kalkinma Amaclari'na (SKA) da
katkida bulunuyoruz.

AR-GE VE
INOVASYON KULTURU

2013 yilinda, T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi tarafindan tescillenen Ar-
Ge Merkezi, Almanya Emmerich'te
bulunan Ar-Ge uygulama birimi ve
Aromsa inovasyon Ekibi araciligiyla
is ortaklarimizin gelecekte olusacak
beklenti ve ihtiyacglarini dngdrerek,
yeni Urlnler ve projeler gelistiriyo-
ruz. Urlin inovasyonu disinda siirec
inovasyonuna yonelik de calismalar

ylrdttyor, bu kapsamda inovasyon
oturumlari gergeklestiriyoruz.

Sirket ici inovasyona 6nem verdi-
gimiz kadar, agik inovasyonu da
glndemimizde tutuyoruz. 2021 yi-
linda ¢ Gniversitenin katilimi ile ilk
defa agik inovasyon gerceklestirdik.
Aldigimiz olumlu sonuglar netice-
sinde sirket ici inovasyon ve agik
inovasyon uygulamalarini her yil
dondsimld olarak gercgeklestirme-
yi hedefliyoruz. Tim bu siireclerde
Uretilen vyaratici fikir ve projeleri
dederlendirerek Urln inovasyonuna
katki saglamayr amacliyoruz.

Aromsa olarak, Ar-Ge calismalari-
nin on planda tutuldugu bir kurum
kaltird  yaratmayr 6nemsiyoruz.
Bu dogrultuda, ciromuzun %6'sini
Ar-Ge caligmalarina ayiriyoruz.

Gida sanayinin tim alanlarina hiz-
met verebilecek kapasitedeki aro-
ma kUtUphanemiz ile hizli ve iste-
nen kalitede drinler sunuyoruz.
Aromsa'nin kuruldugu gtnden bu
yana, krakerden corbaya, icecekten
sekerlemeye gida sektordnlin tdm
kategorileri icin yaptigr Ar-Ge calis-
malari sonucunda edindigi bilgi bi-
rikimi ve kurumsal deneyimi ile olu-
san aroma kdtldphanesi, her gecen
gln zenginleserek blylUmektedir.

Gida sektortndeki bilimsel gelisme-
leri yakindan takip ediyor, uluslara-
rasi ve ulusal hakemli saygin der-
gilerde yayinlar yaparak literatire
katkida bulunuyoruz. Raporlama

déneminde uluslararasi ve ulusal
bilimsel dergilerde 10 makalemiz;
sektorel ve is dinyasl dergilerinde
toplamda 54 makalemiz yayinlan-
mistir.

Marka calismalarimiz kapsaminda
Ar-Ge merkezinde ortaya cikardigi-
miz Camarom® ve Kapsarom® mar-
kalarina ek olarak, raporlama déne-
minde Natkor® markasini yarattik.

Raporlama déneminde “Gida En-
distrisinde Kullanilmak Uzere Do-
gal Kirmizi Boyar Madde"nin ve "“Etil
Alkol icermeyen Vanilya Ekstrakti
ve Bahsedilen Ekstraktin Uretim
Yontemi"nin patent hakkini elde
ettik.

Duyusal Analiz

Duyusal analiz, gidalarin cesitli ka-
rakteristiklerine karsi gérme, kok-
lama, tatma, dokunma veya isitme
duyularinin - olusturdugu  tepkiyi
olcen, analiz eden ve yorumlayan
bir disiplindir. Ar-Ge merkezimizde-
ki Duyusal Analiz departmani, egi-
timli panelist kadrosuyla Grlnlerin
duyusal kalitesini korumayi ve ge-
listirmeyi hedeflemektedir. Bunun-
la birlikte musterilerinden gelen
editim ve duyusal analiz taleplerini
karsilamakta; tUketici tercih test-
leri, farklilk testleri ve tanimlayici
testlerin yani sira uygulamali egi-
timler ve seminerler dlizenlemekte-
dir. Tum calismalarda TSE ISO stan-
dartlari referans alinmaktadir.

Ar-Ge merkezi boliimleri

Aroma Tasarimi Lo
Sos Gelistirme

o Organik Sentez Isil islem

Aromalari
2 e
(7

12/

Aroma Uygulama e
Laboratuvarlarn
Analiz Laboratuvan 6
Ekstraksiyon ve Dogal 0
Icerik Gelistirme
Aroma Bilgi
Merkezi

Aromsa liriin portfoyiimiizdeki tescilli markalarimiz

DANS

ileri ekstriizyon [
teknolojisiyle |
gelistirdigimiz farkli
sekil, boyut ve renklerde
iretilebilen grandl
aromalardir.

Isittili goriintisd, |
yuvarlak yapisi,
homojen boyutu olan
ve farkli aroma salimi
saglayan mikrokapsiil
aromalardir.

Duyusal
Analiz

19

Antimikrobiyal
etkiye sahip ekstrakt
kansimlardir.
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SAGLIKLI VE SURDURULEBILIR
BESLENME COZUMLERI

Son yillarda saglikli, besleyici ve erigi-
lebilir gidaya olan talep artmaktadir.
Bununla birlikte lezzet, tiketici satin
alma davranigini belirleyen en temel
itici glictlr. Aromsa, lezzet ve saglik-
li beslenmenin kesistigi noktada ko-
numlanarak, gida UGrlnlerinde yag,
tuz ve seker miktarlarinin azaltilmasi
icin Urtnlerin yeniden tasarlanmasi,
iceriklerinin iyilestirilmesi ve cesit-
lendirilmesi calismalarini gergekles-
tirmektedir. Lezzetten 6din verme-
yen yeni Grln gelistirilmesi Gzerine
calismalar yUrtttlmektedir.

GUnUmuzde hayvansal drdnlerin
cevreye olan olumsuz etkisine yone-
lik farkindalik artmaktadir. Bu nokta-
da, hayvansal kaynakli proteinlerin
yerine bitkisel protein kaynaklarinin
tercih edilmesi ve beslenmenin sir-
durUlebilir olmasi 6nem kazanmak-
tadir. Aromsa, beslenme trendinde-
ki bu degisimi dikkate alarak, bitki
bazli et ve stt Grlnleri icin alternatif

aroma ¢ozimleri Uretmektedir. Bu
kapsamda, kurulan Protein Labo-
ratuvari'nda bitki kaynakli protein
UrUnleri icin en uygun aromalar ta-
sarlanmakta ve uygulama calismala-
ri gerceklestirilmektedir.

Covid-19 tim diinyaya saglikli bir ba-
gisiklik sisteminin ne kadar onemli
oldugunu hatirlatmistir.  Pandemi
nedeniyle olusan saglik kaygisi tu-
keticilerin onceligini bagisiklik siste-
mini glclendirmeye yonlendirmistir.
Vitamin ve mineraller (cinko, selen-
yum, C vitamini, D vitamini vb.) ile
zenginlestirilmis Grlnler, prebiyotik-
ler, probiyotik Grtinler (kefir, yogurt,
kombucha, kimchi vb.) ve baharatlar
(zerdecal, zencefil, kara mirver, eki-
nezya vb.) gibi bagisiklik sistemini
glglendiren belirli bilesen ve (rlnle-
re olan ilgi artmistir.

Badisikligi  glclendiren  Grtinlerin
yani sira, duygusal iyilik ve zihin sag-

igr da tiketicilerin 6nem verdidi bir
konu haline gelmis; odaklanmaya,
stres azaltmaya ve duygusal sagligi
korumaya yardimci olan (tam tahil-
lar, kuru yemisler, probiyotik Crln-
ler, omega-3 zengini besinler vb.)
fonksiyonel gidalara ve iceceklere
tlketici ilgisi artmustir.

Aromsa olarak bu talepler karsisin-
da hizli ve glgld Ar-Ge yapimiz ile
bagisiklik sistemini destekleyen ve
fonksiyonel drtnler icin 6zel aroma
gelistirme calismalari  gergeklestiri-
yoruz. Bu kapsamda icecek ve sut
laboratuvarlarinda ekstraktlarla, vita-
min ve mineraller ile zenginlestirilmis
aromall Urlnler Gzerinde calisiyoruz.
Ayrica, fermente Urlnler, protein
icerigi artirilmis icecekler, probiyotik,
vitamin ve mineral takviyeli icecekler
gibi fonksiyonel Urlnlere uygun aro-
malarin gelistirilmesi calismalarini da
strdtrtyoruz.

I YESIL AR-GE

Ar-Ge sUreclerimizin cevre Uzerinde
olusturabilecedi olumsuz etkileri
en aza indirgemeyi 6ncelikli hedef-
lerimiz arasinda kabul ediyoruz.
Bu dodrultuda, su ve enerji verim-
liligi, atik olugumunun azaltilmasi,
yenilenebilir  hammaddelerin  ve
yan Urtnlerin kullanimi konularina
odaklanan ilkeleri, Ar-Ge uygulama-
larimiza entegre etmeye calisiyo-
ruz.

Donglisel Ekonomi  Platformu’nun
bir Gyesi olarak, 3 yildir stGrdtrdagu-
miz Atik Dederlendirme Projesi kap-
saminda, ekstrakt Uretimi sonucu
olusan buharlagsma suyunu, ozmotik
distilasyon yontemini kullanarak do-
dal aroma Uretimini destekliyoruz.
Ayrica stperkritik karbondioksit eks-
traksiyonu sonucu ¢ikan (¢ozlcl ka-
lintisi icermeyen) yliksek protein ora-
nina sahip (%28,5) ve lifli antep fistigi
posasinin, farkli uygulama alanlarin-
da kullanimini gerceklestiriyoruz.
Tdm bunlarin yani sira, hali hazirda
cay posasl ve vanilya posasinda en-
kapstle aroma kaplamasi c¢alisma-
lari yapiyoruz. Bu proje kapsaminda
da elde ettigimiz vanilya yan Gring,

cesitlerimiz arasinda yerini almistir,
Kakao ve kahve posali bitmis Grlin
projelerine devam edilmekte olup,
ilerleyen donemlerde bu calismalar-
dan verimli sonuglarin elde edilmesi
hedeflenmektedir.

Ekstrakt Gretimi ile alternatif dogal
bilesenler gelistirerek dogal aroma
iceriklerinin yurt disgindan alimini
azaltiyor ve piyasaya yenilikci eks-
traktlar sunuyoruz. Ekstrakt Ureti-
minde, katma dederi ylksek Gretim
teknolojilerimiz sayesinde kisa pro-
ses sUreleri ile ylUksek verimlilikte
calisarak enerjiden ve is glciinden
tasarruf etmeyi hedefliyoruz. Bu
kapsamdaki diger bir énemli hedefi-
miz asgari seviyede ¢6zlcl kullanimi
ile proses sonucu ortaya ¢ikan yan
Grtnlerin geri kazanimini saglamak-
tir. Boylece cevresel strdurilebilirli-
de destek olarak, dongusel ekono-
miye de katki sunmayi amacliyoruz.

Ar-Ge Merkezi icinde yer alan Sos Bo-
[tmUinde, sos formilasyonlarinda ve
proseslerinde iyilestirmeler yaparak,
saglikli ve strdurdlebilir beslenmeye
uygun sos cegsitleri Uretiyoruz. Bu

I Aromsa Ar-Ge Merkezi Girisi- Aroma Diinyasi ve Aromsa Tarihgesi

kapsamda raporlama doéneminde,
strdUrllebilir gidayr desteklemek
adina, RSPO (Roundtable On Susta-
inable Palm Oil - Strdurdlebilir Palm
Yagi) sertifikali palm yag ve UTZ
(Sustainable Farming - Stirdirlebilir
Tarim) sertifikali kakao cesitleri gibi
hammadde kullanimina gegerek,
palm yadr ve kakao yetistirmenin
Gevre ve toplumlar tzerindeki olum-
suz etkisini azaltiyoruz.

Raporlama déneminde sos hattina
yapilan ileri teknolojiye sahip ma-
kina yatirimi ile mevcut Uretilen
sos formullerinde revizyonlar ya-
pilmistir. Bu sekilde hem proses ka-
yiplari azaltilmis hem de kullanilan
hammadde orani ve her parti Ure-
timde yapilan stk numune alma,
Grinld dolum oOncesi akitma gibi
basamaklari kaldirarak gida atig
orani azaltilmistir. Uretim partile-
ri arasl gecislerde yapilan makina
yikama islemleri de iptal edilerek
su ve enerji tasarrufu saglanmistir.
Boylece gerek formdller gerekse
proses yatirimlari ile dodaya ve stir-
durUlebilir gida Uretimine katkida
bulunulmustur.
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Yenilikci Tat Giinleri

2017 yilinda inovatif ve trendler ba-
zinda yeni Urlnler ve tatlar gelis-
tirmek amaciyla Ar-Ge ve Satis ca-
lisanlarimizdan olusan “inovasyon
Ekibi"ni kurduk. Aromsa inovasyon
Ekibi tarafindan dlzenlenen "Ye-
nilikgi Tat Gunleri” kapsaminda,
glincel trendleri takip ederek mis-
terilerimizin  bedenisine inovatif
Urtinler sunuyor, musteri 6zelinde
trend sunumlari gergeklestiriyoruz.
Bu inovasyon glinlerinde 2019 yilin-
dan bu yana 10 konsept sunumun-
da yaklasik 200 adet bitmis Grin
sunulmustur.

“Hayatin Lezzet Yolculugu"
Deneyim Atolyesi

Hayat her giin dedisen, gelisen,
sirprizlerle dolu acisiyla tatlisiyla
bir yolculuktur. Bes duyumuz ile
algiladigimiz bu yolculukta bizi biz
yapanlar o6grendiklerimiz, hisset-
tiklerimiz ve deneyimlediklerimiz-
dir. Ozellikle tat ve koku, her birey-
de farkli hisler, duygular ve anilar
cagristiran; en ¢ok hafizada kalan
ve anilarimizla bag kurmamizi sag-
layan duyulardir. Biz de Aromsa
olarak, "Hayatin Lezzet Yolculugu"”
deneyim atolyesi ile tim bu duyu-
lara hitap eden ve beg farkli tema-
dan olusan bir hikaye olusturduk.
Hayatin farkli dénemlerine yolcu-
luk yaparken, gorsellik ve muzik
ile olusturulan temalari koku ve
lezzet ile kisisellestirdik. Boylece
essiz lezzetler ve kokular esliginde
hayatin en giizel dénemlerine ve
tatli anilarina yolculuk yaparken,
duyulari harekete gegirerek, lezze-
tin hayatimizdaki 6nemli yerini bi-
tlncdl bir bakis agisi ile deneyimle-
me imkani sunduk.

Remzet Hanim'in Mutfag:

Kurucumuz ve Yonetim Kurulu
Bagkanimiz Murat Yasa’'nin anne-
sinin adinin verildigi Mutfak Sa-
natlari Atdlyemiz olan Remzet
Hanim'in  Mutfagr 2019 yilinda
kurulmustur. Lezzet ve Ar-Ge de-
neyimini bulusturan Remzet Ha-
nim’'in  Mutfagi'nda, is ortaklari-
miz ile yeni receteler gelistiriyor,
Urtinlerin  uygulamasini yapiyor

Gida Analiz Laboratuvari

Pestisitler hem c¢evre hem insan
sagligi icin blylk bir tehlike olus-
turmaktadir.  Ureticilerin  bazen
kontrolstiz olarak bu kimyasallari
kullanmasi sonucunda Urettikleri
Urlinlerdeki pestisit kalintisi gidaya
da gegebilmektedir. Gida sektorline
bu konuda destek olmak; ozellikle
dernek ve kuruluslardan gelebile-
cek Urlinlere pestisit analizi yap-
mak amaciyla 2021 yilinda, Aromsa
Ar-Ge Merkezi icinde Gida Analiz
Laboratuvari kurulmustur. Aromsa,

ve daha sonra endUstriyel olcege
taglyoruz. Remzet Hanim'in Mutfa-
gi'nda; pisirilen her tarll gidanin
ozellikle lezzet parametrelerinin
aroma vericiler ile yeniden recete-
lendirilmesi, aromalarin karsilasti-
rilmasi ve yeni gelistirilen aroma-
larin bu regetelere uyarlanmasi
projeleri yUrttilmektedir. Remzet
Hanim'in Mutfagi'nda is ortaklari-
mizla beraber pisirilen yemeklerin
tadimi sonrasinda, bedenilen lez-

Gida Analiz Laboratuvari icin kisa
vadede ilk dnce kendi blinyesinde-
ki Griin ve hammaddelerin pestisit,
patulin, akrilamid, etilen oksit ve
yogunluk analizlerini givenilir ve
surdurulebilir olarak yapabilmek
amaci ile bahsi gecen analizlerde
akreditasyon almayi hedeflemistir.
Aromsa’'nin uzun vadedeki amaci
ise, sektorlin genel sorunlari olan
pestisit, patulin, akrilamid, etilen
oksit analizlerini yapmak ve analiz
sonuglarini tarafsiz bakis acisi ve
gizlilik felsefesi ile toplu degerlen-

zetlerin aromalarinin gelistirile-
bilmesi, bir diger deyisle gidanin
laboratuvar ortaminda tasarlan-
masidir. Aromsa’'nin sektérde fark-
llagsmasini sadlayan onemli bir
yonudir. Ayni zamanda is ortak-
larimiza ve c¢alisanlarimiza global
gida trendleri, dinya mutfaklari
ve Ozel glinler gibi farkli konsept-
lerden olusan uygulamali yemek
pisirme editimleri verilmektedir.

direrek sorunlar icin glvenilir veri
kaynadi olmaktir.

Gida Analiz Laboratuvari'nda, ana-
lizlerde uluslararasi gegerli yontem-
lerin uygulanmasi, analiz hizmetle-
rinin gtvenilirliginin saglanmasi ve
performansinin artirilmasi amacla-
rina yonelik olarak TS EN ISO/IEC
17025 standardinda belirtilen tim
istekleri karsilamak amaciyla Kalite
Yonetim Sistemi (KYS) prosedirleri
olusturulmustur. 1SO 17025 Labo-
ratuvar Akreditasyonu Sertifikasi
alinmasi hedeflenmektedir.
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Dijitallesme, tim dlnyada kurum-
larin en 6nemli dontsim alanlarin-
dan biri olarak kargimiza ¢ikmakta-
dir. Kapsamli Ar-Ge faaliyetleri ile
yenilikci yatirimlar yapan ve drdn-
lerini muUsterilerin ihtiyaclarina gore
strekli gelistiren Aromsa icin dijital-
lesme kurumsal bir dnceliktir. Bu
kapsamda, dijitallesme projelerinde
Endustri 4.0 ve yeni teknolojiler ile
operasyonel etkinlik, teknolojik alt-
yapl, siber glivenlik ve sistem sUrek-
liligine yoénelik calismalar ydrital-
mektedir. Ayrica verilere glvenli ve
etkin erisimin saglanmasi icin Office

uygulamalarinin bulut yapiya tasin-
mas! ve bdylece uygulamalara gu-
venli ve kurumsal bir cercevede tim
cihazlardan erisimin saglanmasina
iliskin calismalar strdtrtlmektedir.

Otomatik Tartim Sistemi

Tlrkiye ve Almanya fabrikalarimiz-
da kullanmakta oldugumuz "oto-
matik tartim sistemi” ile Uretimle-
rimizi optimize etmekteyiz. Tartim
sisteminin dijitallesmesi ile Gretim
akisi kesintiye ugramadan, plana
uygun olarak devam etmekte ve

I DIJITAL DONUSUM

Batch Management Software (Parti
Yonetim Sistemi) tarafindan gtvenli
bir sekilde kontrol edilmektedir. Bu
teknoloji ile, gece vardiyalarinda
tartim islemi sorunsuz olarak ya-
pilmaktadir. Sivilar kullanimlarina
gbre hassas bir sekilde tartilmakta
ve kalite gereksinimleri tam olarak
karsilanmaktadir. Boylece tartim
hatalari ve hammadde israfi mini-
mize edilmektedir. Tim bunlara
ek olarak; tartim tamamen kapall
alanda gerceklestiginden koku, do-
kilme, sigrama gibi problemlerin
yasanma riski énlenmis olmaktadir.

Aromsa Dijital Donlstim Projesiile Gretimde EndUstri 4.0 sistemine adim atilmis olup, proje kap-
saminda veriyi bilgiye donlsttrerek dogru ve hizli kararlar alinmasi, rekabet glicinin ve musteri
memnuniyetinin artirilmasi amaclanmaktadir.

o Su Tasarrufu Projesi

Cevresel strdUrUlebilirlige katki saglamak adina, Aromsa Su Tasarrufu Proje-
si ile genel temizlik ve makine temizliklerinde tiketilen su miktarinin dijital
yontemler kullanarak optimum seviyeye cekilmesi hedeflenmektedir.

o Lead Time Projesi

Aromsa "Lead Time" Projesi ile siparis geldigi andan sevk siiresine kadar gecen slire, sapma
nedenleriyle birlikte analiz edilerek; Uretimde hazirlik stresinin azaltilmasi ve bunun sonu-
cunda rekabet gliciiniin ve mUsteri memnuniyetinin artirilmasi amaclanmaktadir.

Endiistri 4.0 projesinin ana hedefleri I

F Uretimin tiim parametrelerinin anlik, tam zamanli, seffaf ve dijital bicimde izlenebilirliginin, analiz
ve raporlamasinin saglanmasi

F Gerekli miidahalelerin dijital ortamdan alinan verilerle tam zamaninda yapilmasi
F Uretimde bulunan tiim kagitlarin dijital ortama gecisinin saglanmasi

F Uretimde yasanan kayiplarin en diisiik seviyeye cekilmesi ve verimliligin artirilmasi
F Makine ve operatérlerin performanslarinin élgiilmesi ve incelenmesi

F Son noktada liretim maliyetlerinin gerceklesen olarak hesaplanabilmesi
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TEKNOLOJIK ALTYAPI VE VERI
YONETIMI

Cesitli veri depolama alanlarinda
(storage) bulunan verileri yeni de-
polama alanlarinda toplayarak,
enerji ve bakim tasarrufu saglan-
mas! hedeflenmektedir. Bu islemler
icin tim sunucu envanteri ve veri
depolama sistemleri yeniden yapi-
landirilmistir. Kalan eski veri depo-
lama alanlarinin sistemden cikaril-
ma calismasi yarattlmektedir.

Sunucu ve altyapi izleme sistemi ile
tim sistemler anlik olarak izlenmek-
te ve olusabilecek sistem sorunlari-
nin onlne ilk uyari anindan itibaren
gecilebilmektedir. Boylelikle olusa-
bilecek hatalardan dodacak Uretim
ve zaman kayiplari énlenmektedir.
Ornegin, SAP sisteminde yasanabile-
cek bir disk dolulugu daha baslangic
asamasinda tespit edilerek aksiyonu

alinmaktadir. Boylece olusabilecek
arizalarin ve duruglarin, uyarr agama-
sindayken erken tespit edilebilmesi
yetkinligi kazanilmistir.

URETiIM OTOMASYON SiSTEMi

Uretim otomatik tartim sistemi ile
ERP (Enterprise Resource Planning/
Kurumsal Kaynak Planlama) sistemi-
nin entegre olarak calismasi saglan-
mistir. Tartimda olusabilecek insan
hatalarinin 6niine gecilmis, zaman
ve is glcl avantaji elde edilmistir.

CESITLI YAZILIM PROJELERI
Raporlama déneminde;

o BW (Business Warehouse)/
Bl (Business Intelligence) ve ERP ile
sistem Uzerinden farkli yerlerden
alinan Yoénetim raporlarinin konso-
lide edilerek tek noktadan alinmasi
saglanmistir.

o Hammaddelerde numune alma
streci dijital ortama aktarilmistir.
Bu uygulama ile satici ve Uretici
bilgileri etkin bir sekilde kontrol
edilmekte, satici malzeme nu-
marasi uyusmazliklarinda ilgili
yoneticiye sistemsel bildirim iletil-
mektedir. Ayrica, tedarikci onayli
tedarikgci listesinde tanimli degil
ise ilgili yoneticiye yine sistemsel
bildirim gdonderilmektedir.

o Hammadde dokimantasyon sis-
teminin ve RMS (Raw Material
Study) dokiimantasyon takip sis-
teminin dijital ortama aktarimi
saglanmistir. Boylece belgelerin
gecerliligi ve eksik evraklarin taki-
bi sistemsel olarak raporlanabilir
duruma gelmistir.

o E-Mutabakat yazilimi ile satici ve
musteriler ile mutabakat streci-
nin daha az kaynak ve kisa stirede
yapilmasi saglanmistir.

Hammadde numune alim siirecinin diji-
tallestirilmesi: Hammadde numune alma
islemi sirasinda ERP sistemi ile entegre olan
bilgileri iceren program araciligi ile 6nceden
basili dokiiman olarak tutulan kayitlarin
elektronik ortama alinmasi saglanmistir. Bu
sayede ERP sistemindeki glincel ve dogru
veriye ulasim kolayligi, verinin analiz edil-
mesi ve olasi uygunsuzluklarda departman
sorumlularina sistemsel e-posta gonderil-
mesi saglanmistir. Mayis 2021 itibariyla uy-
gulamaya gegilmis olup, 2022 yili igin siireg
iyilestirmelerin ve gelistirmelerin tamam-
lanmasi planlanmaktadir.

Hammadde dokiiman takip sisteminin
eBA (Elektronik Bilgi Akisi) programina
gegirilmesi ve giincel dokiiman takibinin
saglanabilmesi: Ocak 2020 itibariyla, ham-
madde dokliiman ve tedarikgi kalite belgele-
rinin eBA programi ile takibi yapilmaktadir.
Dokiimantasyon glncelligi, kolay ulasila-
bilirlik, tedarikci kalite belgelerinin gilincel-
liginin etkin takibi yapilmaktadir. 2022 yili
icin slreg iyilestirmeleri ve gelistirmelerin
tamamlanmasi; eksik ve gecerliligi dolan
evraklarin glincellenmesi planlanmaktadir.

Alternatif Tedarik¢i ve Hammadde Gelistirme siirecinin eBA programi ile saglanmasi: Siirece ait
ulusal ve uluslararasi gecerli Gida Glivenligi ve Kalite standartlari geredi satin alma ve kalite evraklari-
nin eBA programina yliklenerek takibi etkinlestirilmistir. Mart 2021 itibariyla eBA programi kullanilmaya
baslanmis olup, 2022 yili igin stireg iyilestirmeleri ve gelistirmelerin tamamlanmasi beklenmektedir.

CRM PROJESI

Aromsa'da tim is sUrecleri ERP sis-
temleri Uzerine kaydedilmektedir.
Musteri iligkileri, teklif, siparis ve
proje slreclerinde ise CRM (Custo-
mer Relationship Management /

Misteri iliskileri Yénetimi) sistemi
kullanilmaktadir. Bayilerin numune
talepleri portal araciligi ile saglan-
maktadir.

Mevcut SAP ERP sisteminin yeni
versiyona gecisi icin SAP S4 HANA

I BIiLGIi GUVENLIGI

Dijitallesme ile bilgi gtvenligi sir-
ketler icin kritik bir konu haline
gelmistir. Bu dogrultuda Aromsa
olarak bilginin ve bilgi varliklarinin
korunmasi, gizlilik, battnlik ve eri-
silebilirlige yonelik tehditlerin belir-
lenerek risklerin degderlendirilmesi,
varliklarin siniflandirilarak (cok giz-
li, gizli, dahili, genel) envanterinin
tutulmasi gibi bilgi guvenligine
yonelik calismalar gerceklestiriyo-
ruz. Bununla birlikte siber saldirila-
ra karsi calisanlarimizin ve Gg¢lncd
taraflarin farkindaliklarini artiracak
uygulamalari hayata geciriyoruz.
Tim bu surecleri ISO 27001 Bilgi
Gulvenligi Yonetim Sistemi kapsa-
minda yUrattyoruz. ISO 27001 stan-
dardinin Ek-A kontrol 6nlemlerinin
tamamini uyguluyor, 1SO 27002 ki-
lavuz standardini da temel olarak
referans aliyoruz.

Bilgi glvenligi hedeflerinin durumu-
nu, yasanan ihlalleri ve acil durumla-
r1, risk ve firsatlari analiz ederek bilgi
glvenligi sisteminin performansini

dederlendirmek amaciyla Aromsa
Bilgi Guvenligi Komitesi kurulmus-
tur. Bilgi Guvenligi Yoneticisinin li-
derlik ettigi Komite 6 ayda bir top-
lanmaktadir.

Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi'nin
sUrekli iyilestirilmesi amaciyla her
yil belirli periyotlarda sizma ve sos-
yal muhendislik testleri gergeklesti-
rilmektedir. Ayrica raporlama doéne-
minde cesitli uygulamalar devreye
alinmistir. izmir'de Felaket Kurtar-
ma (Disaster Recovery) merkezi ku-
rulmustur. Altyapidaki gtvenlikle il-
gili olaylariizlemek ve analiz etmek
icin tim kullanicilar, sunucular, ag
cihazlari ve glvenlik duvarlari tara-
findan olusturulan verileri toplayan
guvenlik yazilim programi SIEM (Se-
curity Information and Event Mana-
gement - Glvenlik Bilgileri ve Olay
Yonetimi)'in kurulumu tamamlan-
mistir. Bunlara ek olarak, DDoS (De-
nial of Service Attack - Dagitilmis
Ag Saldinlan) atak énleme sistemi
kurulmustur.

Gegis Projesi baslatilacaktir. Bu pro-
je ile yeni teknolojilere uyum ve sis-
tem performansinda iyilestirmeler
yapilmasi planlanmaktadir.

Bilgi guvenligi farkindaliginin ku-
rumsal dlzeyde  yayginlagsmasi
amaciyla tdm calisanlarimiza do-
nem icerisinde toplamda 260 saat
bilgi glvenligi farkindalik egitimi
verilmistir.

2021 yilinda, toplam 15 kisiden olu-
san ISO 27001 i¢ denetcimizle, bilgi
glvenligi kapsamindaki 25 sUrecin
ic denetimi gerceklestirilmistir. Stan-
dardin 2022 versiyon gegisiyle birlikte
standart bilgilendirme ve i¢ denetgi-
lik egitimi alarak ic denetci sayimizin
artinlmasi  hedeflenmektedir. Yine
2021 yilinda gecirdigimiz Gglncl ta-
raf denetimi, sifir uygunsuzluk ile ta-
mamlanmistir.

Bilgi giivenligi ve liciincii
taraf bilgi giivenligi

politikalarimiza ulasmak é;ﬂ'n]
icin tiklayiniz. ;
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Aromsa olarak sahip oldugumuz
basariya, calisanlarimizin gicl ve
destegdi ile ulastigimiza; en 6nemli
dederimizin insan kaynadi oldugu-
nainaniyoruz. Aromsa'da tim insan
kaynaklar stireclerini Aromsa insan
Kaynaklari ve Sosyal Uygunluk Po-
litikalarimiz ile Etik Kurallarimiza
uygun sekilde ydritlyor; objektif,
yalin, dirUst ve seffaf bir yaklasimla
calisiyoruz.

Galisanlarimizin bireysel farkliliklarini
ortaya koyabildigi ve potansiyellerini
en iyi sekilde gerceklestirebildigi, insan
haklarina saygili, esitlikci ve bariscil bir
kurum kdltirine sahip olmay! hedef-
liyoruz. ise aimdan emeklilige kadar
calisanlarimizin saglik ve guvenligini
koruyor, kisisel ve mesleki gelisimle-
rini destekliyoruz. Calisan haklarinin
korundugu huzurlu bir calisma ortami
sunmaya dnem veriyoruz.

I CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

Tdm insan kaynaklari streclerimiz-
de firsat esitligini 6nemsiyor, farkli-
liklara saygi duyan kapsayici bir ku-
rum kdltdrdnl operasyonlarimizin
bdtlintnde ve etki ettigimiz alan-
larda yayginlastirmayi hedefliyoruz.

insan Kaynaklari Politikasi dogrultu-
sunda ise alimda; stratejilerle uyum-
lu, adil, firsat esitligi sunan yakla-
simlari uyguluyoruz. Etnik koken,
din, dil, yas, cinsiyet, fiziksel engel
veya benzeri nedenlerden kaynak-
lanabilecek hichir ayrimciliga misa-

ade etmiyoruz. Aromsa biinyesinde
uzun yillardir calisan ve/veya yeni
katilan yabanci calisanlar ile glo-
bal bakis acimizin kuvvetlendigine
inaniyoruz. Engelli calisanlara esit
haklarla calisma olanagi sunuyor,
Ucretlendirme uygulamalarinda esit
ise, esit Ucret uygulamasini benim-
siyoruz. Bu bilgiler 1s1ginda, rapor-
lama doéneminde ayrimcilik vakasi
bulunmamaktadir.

insan haklarinin &n planda tutul-
dugu bir calisma ortami yaratmaya

Aromsa insan

Kaynaklari Politikasina
ulasmak icin tiklayiniz.

6zen gosteriyor, insan haklari poli-
tika ve prosedurlerini yilda en az iki
kez gerceklestirdigimiz "iK Paylasi-
yor" toplantilarimiz araciigiyla cali-
sanlarimiza aktariyoruz. Raporlama
déneminde insan haklarr ihlali vakasi
bulunmamaktadir.

GCalisanlarimizi ise alirken ve Kkari-
yerlerini planlarken onlara adil bir is
ortami sunmanin yani sira is yerinde
saglik hizmetleri, 6zel saglik sigor-
tasl ve hayat sigortasi sunuyoruz.

AROMSA'DA KADIN
CALISANLAR

Firsat esitligini saglamanin en te-
mel kosullarindan biri toplumsal
cinsiyet egsitsizligini ortadan kaldir-
ma yaklasimiyla hareket etmektir.
Aromsa olarak kadin calisanlarin is
hayatindaki aktif temsilinin artiril-
masina énem veriyoruz. Bu anlayis-
la, 2016 yilindan bu yana Birlesmis
Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi

ve Kadinin Guglenmesi Birimi ile
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi ortakligiyla olusturulan
Kadinin Guglenmesi Prensipleri'nin
uygulayicisi olarak, kadin istihdami-
ni tesvik ediyor ve kadin ¢alisanlarin
desteklenmesine yonelik calisma-
lar ydrltdyoruz. Calisanlarimizin
%46'sinin, Ust yonetimin ise %67'si-
nin kadinlardan olusmasiyla gurur
duyuyoruz. Bu orani Aromsa'nin ku-

Rakamlarla Kadin Calisanlar:

ruldugu yildan bu yana strekli koru-
ma ve artirma amaci ile ¢alisiyoruz.
Bu dogrultuda Uretim asamalarinda
gorev yapan kadin calisanlarin ora-
nini da artirmaya yoénelik hedefler
koyuyoruz. 2021 yilinda ilk defa Ure-
timde operatdr seviyesinde kadin
istihdami gergeklestirdik. Bunun
basarili sonuc verdigini gozlemledik
ve hedeflerimize bu orani kademeli
artirmaya karar verdik.

o Kadin galisanlarimiz, toplam is gliciimizin %46'sin1 olusturmaktadir.

o Beyaz yakali galisanlarin %75'ini, kadin ¢alisanlar olusturmaktadir.

(e]

(e]

Toplam yoneticilerin %70'i kadin yoneticilerden olugmaktadir.

Ust ydnetimin ise %67'sini kadin ydneticiler olusturmaktadir.

26-27 Kasim
2019 tarihlerinde,
istanbul Lutfi
Kirdar Kongre ve
Sergi Sarayl'nda
gerceklestirilen
ve sponsor
oldugumuz 28.
Kalite Kongresi'nde
"Toplumsal
Cinsiyet Esitligi
ve Kapsayicilik”
basglikl oturumda
Aromsa Yonetim
Kurulu Uyesi Melis
Yasa Aytaman
konusmaci olarak
yer aldi.
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Is"te Kadinin Giicii

4 Nil Okyar - Uretim Miidiirii
N\ Aromsa Fabrika 1 ve &

Dilek Yahsi - Operator Yardimcisi
"Pek ¢ok is alaninda "erkek” ¢alisan adina ayrimcilik oldugunu biliyoruz.
Hele ki orta/ Gst diizey kadin y6netici gérmek Tirkiye sartlarinda cok
karsilasilan birdurumdegil. Aromsa’da tiim bunlarin aksinigoérebilirsiniz.
Erkek Gstlnliginin oldudu, “bu isi kadin yapamaz" denilen gorevlerde
dahi Aromsa'da Ustiinlik biz kadinlarda. Aromsa’'nin basarisi belki de
buradan geliyor. Aromsa'da karar mekanizmasina ve st ydnetime
kadinlarin ortak olmasi beni gururlandiriyor. Bu nedenlerle Aromsa'da
calismak ve Aromsali olmaktan gurur duyuyorum. Kadinlarin pek
¢ok is kolunda galismasi imkansiz gortlirken, Aromsa kadinlarin her
alanda basarili olacagini iddia ediyor ve destekliyor. Bu destedi bilerek,
hissederek calismak bana giiven veriyor ve motivasyonumu artiriyor.”

"Tlrkiye sartlarinda kadin calisan olmak cok zor, Aromsa'nin kadina
verdigi deder, saygi, “sen yaparsin” motivasyonu beni oldukca mutlu
ediyor ve basarma motivasyonumu artirtyor. Dogasi geredi kadinlar ayni
anda bircok ise yetisebiliyor, sorumluluk sahibi ve detayci yapiya sahipler,
bu sayede islerinde basarili oluyorlar. Aromsa, kadinin isterse istesinden
gelemeyecedi hicbir isin olmadiginin farkinda ve hep destekgimizdir." /

-

Filiz Eyidogan - Uretim Sefi
Aromsa Fabrika 4

“Aromsa’da kadin olmak beni gtlicli ve fazlasiyla glivende hissettiriyor.
Zor kosullarda olan yasama miicadelemizde her zaman bir evimin
daha oldugunu bilmek ¢ok glizel. Sadece is hayatimizda kalmayan
tim aile ve sevdiklerimize uzanan gligli bir el her zaman bizimle,
yanimizda. Her projede 06zellikle kadinlara yer verilmek istenmesi
ve lretimde kadin c¢alisanlar icin alan yaratilmaya calisilmasi verilen
\deQerin gostergesidir.”

~

Canan Camdali Karan - Uretim Miidiirii
Aromsa Fabrika 2 ve 3

“Benim icin Aromsa'da kadin ¢alisan olmak o6zgur olmak, kendine
glivenmek, kendi ayaklarinin tzerinde dimdik durup goéruslerini agikca
ifade edebilmek, kisisel ve fiziksel hicbir 6zelligine miidahale edilmeyen
bir ortamda isine rahatca odaklanarak calisabilmek ve kendini koti
hissettiginde, zorlandiginda, rahatsizlandiginda asla yalniz olmadigini
hissetmek demek. Aromsa’'nin bir cinsiyeti olsaydi, kadin olurdu bence;

Kadriye Tepe - Uretim Ofis Kidemli Uzmani \

Aromsa Fabrika &4

"Aromsa, ayaklarimi daha saglam basip, 6grendikce 6gretebilecegim
sadece is hayatimizda degil hayatimizin her asamasinda yanimizda
olan bir firma. Kadinin isteyip de basaramayacadi hicbir seyin
olmadigini, isterse ve ben buradayim dediginde “neden buradasin?”

hizli, azimli, pes etmeyen, ayni anda pek cok seyi yapabilen, bir koltuga
pek cok karpuz sigdirabilen, gelisirken gelistiren, 6grenirken 6greten bir
kadin. Kadin calisanlar olarak gelisimde, editimde, yonetimde her zaman
bir parcasi olabildigimiz; firsat esitligi hatta pozitif ayrimcilik saglayan,

yasadigimiz erkek egemen toplumun bircok olumsuzluguna ragmen "“iyi
ki kadinim" diyebildigimiz bir calisma ortami yaratan bir sirket olmasi,

Aromsa'yl “Kadin Dostu” bir sirket yapmaktadir.”
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dedil de "hadi sen de katil!" denilen her alaninda kadina ig imkani J
sunan ve kadinin d6nemsendigi bir firma Aromsa.” Y,

Aysu Dalgig Esen - Tiirkiye Satis Grup Miidiirii

“Aromsa'da caligmayi cinsiyet kavrami Gizerinden tanimlamaya hig ihtiyag
duymadim. Aklin erkege, duygunun kadina yiklendigi diinyamizda hem
aklim hem de duygularimla var olabildigim, emegimle degerlendirildigim,
is hayatinda kadini gliclendirmenin onceliklendirildigi bir yer Aromsa.
Aromsa'da gurur duydugum noktalardan biri, kadinin kariyer anlaminda
kendini gerceklestirmesiigin sundugu firsat esitligidir. Aromsa her seviyede
kadin galisan oraninin yiksekligi yaninda, kadin liderliginde de sektorde
ve llkemizde 6rnek olabilecek bir firmadir."

\_
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I YETENEK YONETIMI

Yetenek yoOnetimi cercevesinde,
"dogru ise dogru insan” ilkesiyle ha-
reket ediyor, mevcut yeteneklerin
potansiyellerini ortaya c¢ikarmayi
amagcliyoruz. Bu kapsamda ¢alisan-
larimizin kariyer ve performans ge-
lisimlerini takip ediyor, 6 ayda bir
yedekleme planlarini gbézden geci-
rerek, organizasyonel gelisim plan-
larini glincelliyoruz.

Aromsa'da kurum icinde basari ve
hedef odakli performans kltlrinG
yayginlastirmak amaciyla perfor-
mans yonetimi dikkatle ele alin-
maktadir. Bu kapsamda, 2016 yili iti-
bariyla Performans Yonetim Sistemi
yazilimina taslyarak, sirketin ve stra-
tejilerin basarilarini da performans
dederlendirme sirecinin  parcasl
haline getirdik ve bdylece toplam
basariyl 6dullendirmeye basladik.

Raporlama déneminde beden guicl
ile calisan arkadaslarimiza yoénelik
olusturdugumuz ek performans
yonetim sistemini  devreye aldik.

I Aromsa Strateji Toplantisi 2020

Hatasiz Gretim, devamllik, 6z di-
siplin ve Aromsa dederlerine iliskin
kriterlerin yer aldigi yeni bir deger-
lendirme slreci olan "Beden Glicd
ile Calisanlar Motivasyon ve Baglilik
Artirma Sireci” ile her 3 ayin sonun-
da calisanlara hem geri bildirim ve-
rilmekte hem de maddi 6dul ile ba-
sarili calisanlar takdir edilmektedir.

Performans dederlendirme slrecin-
de, 6ncelikle her calisanimiz icin yillik
Bireysel Hedef Karti hazirlanmakta-
dir. Akabinde calisanlarimizin perfor-
manslari, hedef ve yetkinlik bazli ol-
mak Uzere, seffaflik ve esitlik ilkeleri
dogrultusunda objektif kriterlerle yil-
da 2 kez o6lctlmektedir. Yil sonunda
yapilan yuz ylize gérismelerde etkin
geri bildirim ve ileri bildirim yontem-
leri ile sonuclar detayli bir sekilde de-
gerlendirilmekte, Ustlin performans
cesitli mekanizmalarla odullendiril-
mektedir. Elde edilen sonuclar ayni
zamanda Gelisim ve Stratejik insan
Kaynaklari Planlama slreglerimizde
girdi olarak kullanilmaktadir.

Aromsa'da Ardil Planlama, stra-
tejiler dogrultusunda yillik olarak
gbzden gecirilmekte ve norm kadro
planlamasi yapilmaktadir. Bu plan-
lamaya uygun olarak organizasyo-
nel yapi, asagidan yukariya dogru
gelen geri bildirimler ile insan Kay-
naklari Departmani'nin  tim Ust
yonetim ile yaptigi birebir gorls-
melerle belirlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirilmektedir.

Organizasyonel degisiklikler, iK Po-
litikasi ve firsat esitligi esaslarina
uygun sekilde gerceklestirilmekte
olup, yapilan degisiklikler tim ¢a-
lisanlara duyurulmaktadir. Degisik-
likten etkilenen her calisanin gorev
tanimi, is ailesi ve basamadi glincel-
lenmekte; yeni roliine uygun hedef
ve yetkinliklerle ilerlemesi saglan-
maktadir. Raporlama doneminde
yapilan organizasyonel degisiklikler
duyurulmus, bu dedisikliklerin et-
kinligi her yil anketlerle olciimlen-
mistir.

I Aromsa Strateji Toplantisi 2021

Her yil yaz ve kis dénemlerinde
meslek liseli ve Universiteli geng-
lere staj olanadr sunuyor, calisan
sayimizin %5'i oraninda 6drenciye
staj imkani sagliyoruz. Stajyerleri-
mizin ortalama %10'unu istihdam
ediyor, bunun ise alim strecimizin
en 6nemli halkasi olduguna inani-
yoruz.

Yeni yeteneklerin yani sira, uzun
yillar Aromsa'ya katkida bulunan
calisma arkadasglarimizin emeklilik

I CALISAN GELIS

Calisanlarimizin kisisel ve mesle-
ki gelisimlerini 6n planda tutarak,
strekli 6drenme kltGrinin var
oldugu bir is ortami yaratmak, str-
dardlebilirligin en énemli unsurla-
rindan biridir. Bu dogrultuda ihtiyac
duyulan bilgi ve becerilerin kazandi-
rilmasi icin ayrim gdézetmeden tim
calisanlarimizin editim ve gelisim
programlarina dahil olmalarina ola-
nak taniyoruz.

Aromsa'da editim ve gelisim faali-
yetleri calisan ve yodneticilerin bir-
likte gerceklestirdikleri ylz ylze
gelisim planlama gorismelerinden
gelen geri bildirimlerin 151§inda
olusturulmaktadir.

Calisan gelisimi kapsaminda, Ar-Ge
ile is birligi icinde sektériimizde on-
celikli konulara yonelik ilgili birimle-
re sertifika programi dizenliyoruz.
Egitim Yonetim Sistemi Yazilimi ile
calisanlarimiza cevrimici ve teknik
egitim, sertifika programlari ve ingi-
lizce egitim destegi sagliyoruz. S6z
konusu program sayesinde egitim
faaliyetlerini sistematik bir bicimde
yonetebiliyor ve o6lcimleyebiliyo-
ruz.

sonrasi yine Aromsa'da calisma ha-
yatlarina devam edebilmelerini sag-
liyoruz.

Ayrica Almanya fabrikalarimizda
kariyerine devam edebilecek cali-
sanlarimizin  rotasyonlari saglan-
makta, ailece yurt disina yerlegimi
desteklenmektedirler.  Raporlama
déneminde Aromsa TUrkiye'den
Aromsa GmbH'da goérevlendirilmis
ve aileleri ile oraya yerlesmis calis-
ma arkadagslarimiz bulunmaktadir.

IMI

Galisanlarimizin gida sektoérd ve aro-
ma konusunda bilgilerini artirmak
amaciyla kurulan Aromsa Bilgi Belge
Merkezi kapsamindaki kutlphane-
mizde makale, streli yayin, kitap gibi
materyaller bulunmaktadir. Boylelik-
le sektorimizd yakindan ilgilendiren
bilimsel ve teknolojik gelismelerin ya-
yilmasini, konuylailgili literattre erisi-
min artirlmasini ve sektor calisanlari-
nin bu konudaki bilgi ihtiyaclarini en
kisa ve en dogru sekilde karsilayabil-
melerini sagliyoruz. Kitlphanedeki
kaynaklardan, calisanlarimizin yani
sira Universitelerin gida ve kimya bo-
limlerinde lisans, lisanststl ve/veya
doktora dizeyinde arastirma yapan
ogrenciler, tedarikcilerimiz ve muste-
rilerimiz de faydalanabilmektedir.

"Gelisim icin 30 Dakika" adini verdi-
gimiz platform araciligiyla, calisanla-
rimiza gelisimlerini destekleyici bilgi,
birikim ve deneyimlerin paylasildigi
interaktif bir ortam sunuyoruz.

Galisanlarimizin  bilgi  birikimlerini
ve tecrlbelerini aktarmalari, proje-
lerini anlatmalari, sosyal ve bireysel
gelisimleri adina katki saglayabile-
cek, yetkinliklerini gelistirmeye yo-
nelik sunum yapmalari icin uygun
ortamlar saglanmaktadir.

Gen¢ Aromsalilari
Yetistirme Programi

2021 yilinda devreye
aldigimiz “Geng Aromsalilari
Yetistirme Programi” ile 15
yili askin stredir Aromsa'da
gorev yapan deneyimli
calisanlar ile gencleri
eslestirirek gelisimlerine
katkida bulunuyoruz.
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Aromsa Aromatisyen
Yetistirme Programi

Aroma sektoriinde kritik bir
rol olarak degerlendirilen
aromatisyenlerin kurulus

icinde yetistirilmelerine
yonelik yapisal bir yaklagim
bulunmaktadir. ise yeni giren
bir aromatisyen adayinin
1yilicinde almasi gereken
egitimler, kazanmasi gereken
deneyimler ve izlemesi
gereken bolim ici rotasyon
programi tanimlanmistir. Her
bir aromatisyenin daha sonra
uzmanlasmak Uzere izleyecedi
yol haritasi belirlenmistir. 2019
yilinda faaliyete gecen Aromsa
Akademi geng aromatisyenleri
yetistirmektedir.

Aromsa Liderlik Etkililigi ve Liderlik Tarzlari Anketi I

Calisanlarimizin liderlik yetkinliklerini gelistirmek adina her iki
yilda bir Liderlik Etkililigi ve Liderlik Tarzlari Anketi uygulanmak-
tadir. Yoneticilerimizin ast ve Ustlerine uygulanan anketlerde, 10
farkli yetkinligi Gzerinden ilgili liderlerin bu yetkinliklerine ait alt
davranislari dederlendirilmektedir. Akabinde elde edilen sonug-
lar, bireysel sonug raporu olarak sunulmakta ve gelisim ihtiyaci
bulunan yetkinlikler icin egitim ve gelisim planlari yapilmaktadir.

CGalisanlarimizin, musteri memnu-
niyetine yonelik yetkinliklerini ar-
tirmak amaciyla, sorumlu olduklari
sektorlerle ilgili uzmanlardan tek-
nik egitimler almalarini sagliyoruz.
Uretim calisanlarinin misteri bek-
lentilerine yonelik duyarliliklarini
artirmak adina periyodik toplantilar
ve bilgilendirmeler gerceklestiriyor;
is ortaklarimiz ile bir araya gelip fi-
kir alisverisi yapiyoruz.

Aromsa'da calisanlarimiza (haftalik
calisma saatlerinden en fazla 4 saat
alacak sekilde) asagidaki kosullar-
dan birisini saglamalari durumunda
egitim destedi veriyoruz:

1. Ylksek lisans ya da doktora
programlarina yonelik talep-
lerde konunun Aromsa calisma
alanlari ile ilgili olmasl

2. Mesleki ve kariyer gelisimini
destekliyor olmasi

3. Ardil planlama iginde kisa ve
orta vadede yedekleyecegi po-
zisyonu destekleyen bir prog-
ram olmasi

Ayrica calisanlarimizin yiksek lisans
ya da doktora tezlerini Aromsa la-
boratuvar altyapisini  kullanarak
strdlrmelerini ve akademik Gnvani
bulunan ve teknik uzmanligi olan
calisanlarimizin Universitelerde egi-
tim vermelerini ve yayin yapmalari-
ni destekliyoruz.

I CALISAN MEMNUNIYETI

Galisan memnuniyeti, calisan baglili-
ginin olusmasinda ve pekigmesinde
cok 6nemli bir role sahiptir. Aromsa
olarak, calisanlarimizin mutlulugunu
ve motivasyonunu artiran uygula-
malari hayata gegiriyor, is-6zel hayat
dengesinin korunmasi konusunu has-
sas bir sekilde ele aliyoruz.

Aromsa “Tanima ve Oddllendirme”
sUreci kapsaminda calisan motivas-
yonu icin ddullendirmeye ve takdire
énem veriyor; calisanlarimizin aidi-
yet duygusunu artirmayi hedefliyo-
ruz.

Tanima ve &dullendirme sistemi
kapsaminda Standart, lyilestirme
Calismalarina Yonelik, Tesekkir Kar-
tI ve Satis Basarilarina Yonelik tani-
ma ve odullendirme uygulamalari
bulunmaktadir.

Ayrica tanima ve 6dullendirme sis-
temimize her dénem calisanlarin
gelisim ve beklentilerine uygun se-
kilde yeni kriterler ekliyor ve gelisti-
riyoruz. Bu dogrultuda, 2021 yilinda
devreye aldigimiz Kurumsal Deder-
lerimizi Tanima ve Onurlandirma
Karti uygulamamizla, rol model
olan calisanlarimizin 6rnek davra-
niglarini 6dillendiriyoruz.

Odiillendirilen calisanlari Aromsa
TV'de duyuruyor, basarili olan ASIT

(Aromsa Siirekli lyilestirme Takim-
lar1) ve Proje Ekiplerini odullendiri-
yoruz.

Tanima ve o&dillendirme  sireci
kapsaminda oddllendirilen calisan
orani ve tanima - 6dullendirmeye
ayrilan kaynak her yil artmaktadir.
Buna paralel olarak; calisanlarin
performans puanlari artis goster-
mektedir.

Galisan memnuniyetinin diger bir
halkasini iletisime aglik ve katiimci
yonetim yaklagimi olusturmaktadir.
Calisanlarin yaratici ve yenilikci fi-
kirlerini i streclerimizin gelisimine
katmak (izere dneri kutulari, ASIT'ler
ve Proje Ekipleri, IK Paylasiyor ve IK
Dinliyor Toplantilari, Oryantasyon
Dederlendirme Toplantilari, Mutlu
Galisanlar Kulibl, Aromsa TV ve
anket gibi iletisim kanallarindan ya-
rarlaniyoruz. Tam geri bildirimleri
etkin raporlama sistemleri ile takip
ederek dederlendiriyor ve aksiyon
planlarimiza girdi saglayarak sutrekli
gelistiriyoruz.

Kurum genelinde, calisanlarin go-
rislerini ve dnerilerini alarak streg-
lerin iyilestirilmesi amaciyla iki yilda
bir Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti
Arastirmasi  (CBMA)  yUritilmek-
tedir. 2020 yilinda gerceklestirdi-
gimiz Calisan Baglligi ve Memnu-

niyet Anketi sonucuna gore, genel
memnuniyet oranimiz %16 artarak
%85,7 olarak gerceklesmistir. Sahip
oldugumuz kurum kulttr, stratejik
yénetim bicimimiz, ic iletisim, 1SG
uygulamalarimiz, calisanlara sun-
dugumuz calisma ortami, Ucret ve
yan haklar gicli yanlarimizi olus-
turmaktadir.

Aromsa'da is-6zel yasam dengesini
onemsiyor, bu konuda calisanlarin
geri bildirimlerini iyilestirme firsati
olarak degerlendiriyoruz. is-6zel ya-
sam dengesi CBMA'da ol¢limlenen
ve sonuclarr en yUksek ¢ikan para-
metreler arasindadir.

Sosyal yonden de calisanlarin geli-
simini desteklemek adina Mutlu Ca-
lisanlar Kullbl'ntn gelistirdigi ve
kendi kendini yoneten sosyal kullp-
lerimizin yillik faaliyet planlari kap-
saminda tiyatro, sergi, fotografcilik,
gezi ve kitap okuma gibi bircok et-
kinlik dizenlenmektedir.

Calisanlarimizin onerilerinin isimi-
zin slrdUrUlebilirligi Gzerindeki et-
kisi yadsinamaz. Aromsa'da Oneri
sistemi araciligiyla galisan Onerileri
toplanmakta ve hayata gecirdigi-
miz Onerilerin  sahipleri odullen-
dirilmektedir. Raporlama doénemi
icerisinde calisanlarimiz tarafindan
sistemimize 770 oneri iletilmistir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021

78



AROMSA'DA
CALISMA HAYATI

79

I iS SAGLIGIVE GUVENLIGI

Aromsa olarak, calisanlarimiz icin
saglikli ve glvenli bir is ortami olus-
turmayi oncelikli amaclarimiz ara-
sinda kabul ediyoruz. Bu kapsamda
calisan sagligi ve is glivenligi uygula-
malarmni; ilgili mevzuat, ytkdmlalik-
ler ve standartlara uygun olarak ger-
ceklestiriyoruz. Proaktif bir yaklagim
benimseyerek sireclerimizde olasi
riskleri belirlemeye ve Onlemeye
yonelik uygulamalar yUritlyoruz.
Calisanlarimizin is sagligr ve giiven-
ligi konularinda farkindaliklarini ar-
tirmak amaciyla cesitli projeler ger-
ceklestiriyoruz. Tum calisanlarimiz
icin yasal zorunluluklarin 6tesinde
genisletilmis saglik taramalari yapti-
riyoruz. Proaktif uygulamalarimiz ve
artan calisan farkindaligr sayesinde
raporlama doéneminde hic meslek
hastaligi tespit edilmemis ve 6lumlU
kaza yasanmamistir.

10 ALTIN KURALIMIZ

Kurum olarak, is sagligr ve glven-
ligi alanindaki en iyi uygulamalari
tanimlayan uluslararasi bir standart
olan BS OHSAS 1800T1'i takip ederken,
2020 yilinda 1SO 45001 is Sagligr ve
Guvenligi Yonetim Sistemi'ni uygula-
maya koyduk. ilgili versiyon gecisini
“sifir" uygunsuzluk ve 3 glclt yon ile
tamamladik. Standarda ek olarak, il-
gili alanda olusturdugumuz 10 Altin
Kural” ile calisanlarimizin isyerinde ve
gorev alanlarinda uymalari gereken
temel glivenlik ilkelerini belirledik.

iSG yonetim yapimizin catisini iSG
Kurulumuz olusturmaktadir.  S6z
konusu kurulda tim calisanlarimiz
secimle belirlenmis Calisan Temsilci-
leri araciligi ile temsil edilmektedir.
2 ayda bir toplanan Kurulun toplam
dye sayisl 28, calisan temsilcisi sayisi
ise 6'dir.

is Giivenliginde
3 Giiglii Yon

1. s saglgi ve giivenligi
performans takipleri,
stireg kinlimlari ve per-
formans analizleri.

2. Galisanlarin egitim ve
toplantilar ile danisma
ve katiimlarinin sag-
lanmasi, toplanti kayit-
lariyla takip edilmesi.

3. Bakim slirecinde, iSG
yasam dongusi kapsa-
minda makine alimiyla
ilgili kontroller ve degi-
siklik yonetimi.

Aromsa is Sagligi ve

Giivenligi Politikasina
ulagmak icin tiklayiniz.

1. Asla RISK almayiz, dnlem aliriz. Tim is sagligi ve giivenligi kurallarina uyariz.

2. DUR-DUSUN-UYGULA. Tiim glivensiz durum ve davranislari durdururuz.

3. Kisisel Koruyucu Donanimlarimizi (KKD) kullaniriz. Taki ve aksesuar kullanmayiz.

4, Dogru alet/ekipmanlari kullaniriz. Hasarli ekipmanlari kullanmayiz.

5. Makine glivenlik donanimlarini dogru kullaniriz, iptal etmeyiz.

6. Hareket eden aksamlara dokunmayiz, sikisma noktalarindan uzak dururuz.

7. Tehlikeli isler icin 6zel ¢aligma izni alinz.

8. Tehlikeli enerjiyi kontrol ederiz. EKED (Etiketle, Kilitle, Emniyete al, Dene) uygulariz.

9. Arag/is ekipmanlarimizi gtivenli kullaniriz. Emniyet kemerimizi takariz, hiz limitlerine uyariz, cep

telefonu kullanmayiz.

10. Acil durumlara hazirlikli oluruz.

iSG UYGULAMALARIMIZ
2019

Guvenli bir calisma ortaminin insa-
sinda calisanlarimizin aktif katilimi-
nin 6énemli bir paya sahip oldugu
dusiincesinden yola cikarak “Tehlike
ve Ramak Kala Bildirimi” projemizi
hayata gecirdik. Proje kapsaminda
calisanlarimizin kolay erisebilecek-
leri belli noktalara Tehlike ve Ramak
Kala Bildirim kartlarini ve kutularini
yerlestirdik. Bildirimde bulunan cali-
sanlarimizi 6dudllendirme sistemine
dahil ettik.

Galisanlarimizda farkindalik yarat-
mak amaciyla is Sagligi ve Giiven-
ligi Slogan Yarigmasi'ni dizenledik.
330 slogan arasindan birinci secilen
"Hayata Lezzet Katmadan Once s
Guvenligi" sloganini is kiyafetleri-
nin arkasina bastik ve ilk tge giren
slogan sahiplerini hediye ceki ile
odullendirdik.

Sadece calisanlarimizin dedil, co-
cuklarin da is sagligr ve guvenligi
farkindaligini artirmak adina “Co-
cuklarla 1 GUn" etkinligini gercek-
lestirdik. Etkinlik boyunca interaktif
iletisim saglanarak soru-cevap, KKD
kullanimi, dogru/yanlis uygulama-
lari yapildi. Etkinligin sonunda ise
cocuklarimiza saglik ve gtivenlik ko-
nularini iceren boyama ve bulmaca
kitaplarini hediye ettik.

2021

KKD kullanimina vurgu yapma ve
duyusal 6grenmeyi saglama fikrin-
den yola ¢ikarak “5 Duyu" etkinligi-
ni organize ettik. Etkinlik 6ncesinde
calisanlarimiza “Sizin Hayatta En
Deder Verdiginiz Sey Nedir?" sorusu-
nu yonelterek, astigimiz afislere ce-
vaplarini yazmalarini istedik. Cesitli

Hayata Lezzet Katmadan

Once Is Giivenligi

videolarla etkinlik hakkinda merak
uyandirdik. Etkinlik gind; calisanla-
rimiza 6zel hazirlanmis parkurda 5
duyularini kaybettirdik ve sesli tali-
matlarla parkuru tamamlamalarini
istedik. "Hayatta en deger verdigi-
miz sey sagligimiz olmalidir, bunun
icin ise calisma esnasinda ISG ku-
rallarina azami dikkatle uymaliyiz”
mesajini carpicl bir uygulama ile
calisanlarimiza aktarmis olduk. Et-
kinlik sonunda da sinav yaparak en
basarili 3 calisanimizi 6dullendirdik.

Tek calismak zorunda kalan calisan-
larimizin baslarina gelebilecek acil
durumlarda hizli iletisimi saglayarak,
zamaninda mudahaleyi gergeklestir-
mek hedefiyle “Tek Calisma Cihaz!"
projemizi devreye aldik. Disme veya
bilin¢ kaybr sonucu hareketsiz kalma
durumlarinda ses cikararak uyaran,
mesaj ve arama ile haberlesmeyi sag-
layan mobil cihazlar temin ettik.

Calisanlarimizin tehlike farkindaligi-
ni 6lgmek ve artirmak icin “Tehlike
AvI" adini verdigimiz odulld bir ya-
risma dizenledik. Sahamizda kur-
gusal olarak 20 tehlikeyi 10 adet
fotografa aktardik ve calisanlari-
mizdan mobil cihazlari veya bilgisa-
yarlarrile oyuna katilarak tehlikeleri

tespit etmelerini istedik. Tehlikeleri
en kisa strede bulan 3 calisanimizi
odullendirdik.

is Sagligi ve Glivenligi konularinda
bilgilendirmek ve bilinglendirmek
amaclyla tretim alanlarina ve ortak
alanlara is Sagligi ve Guvenligi ileti-
sim panolarini astik. Calisanlarimiz
bu panolardan istatistiklere, yaptik-
lari bildirimlerin aksiyon durumlari-
na, son yasanan kazaya ait bilgi ve
onlemlere, duyurulara ve uyarilara
erisebilmektedir.

ISG alaninda teknolojiyi entegre
ettigimiz yenilik¢i uygulamalari da
hayata geciriyoruz. Calisanlarimizin
ergonomi kosullarinin iyilestirilmesi
ve (st dizey glvenlik icin yeni nesil
is ekipmanlarina yoénelik yatirim-
larimiza devam ediyoruz. Bu dog-
rultuda, palet dedistirme ve varil
devirme isleri igin ayr is ekipman-
lari temin ettik. Boylece insan giicu
yerine makine gliciinden yararlana-
rak, bu isler kapsaminda calisanlarin
kas ve iskelet sistemi hastaliklarina
yakalanma riskini ortadan kaldirdik.
Ayrica forklift-forklift ve forklift-ya-
ya glvenlidini artirmak amaciyla
“Forklift Carpisma Onleme ve Ya-
vaglatma Sistemi”ni devreye aldik.
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1. Forklift- Forklift Carpisma Onleme Sistemi: Forklift carpisma dnleme sistemi, yiiksek hassasiyetli
UWB (Ultra-wideband, Ultra Genis Band) teknolojisi ile diger forkliftlerin yakinligini algilar. Forklift-
ler 6nceden tanimlanan mesafelerden daha yakin oldugunda, sistem forkliftleri 2 asamada glivenli
bir hizla sinirlar. Sesli ve gorsel sinyaller, forklift operatorlerinin yakindaki diger ekipmanlari fark
etmelerine ve buna gore hareket etmelerine yardimci olur. Yapay zeka destekli, ucta isleme tekno-
lojisi kullanan “Forklift Gateway", carpisma riskini gergcek zamanli olarak hesaplar ve sinifinin en iyi
glivenlik performansini saglar.

2. Forklift-Yaya Kaza Onleme Sistemi: Forklift-yaya giivenlik sistemi, yiiksek hassasiyetli UWB tek-
nolojisi ile giyilebilir etiketlerle donatilmis yayalarin yakinligini algilar. Yayalar dnceden tanimlanan
mesafelerden daha yakin oldugunda, sistem forkliftleri iki asamada glivenli bir hizla sinirlar. Sesli
ve gorsel sinyaller, forklift operatorlerinin kor noktalarda bile yakindaki yayalari fark etmelerine ve
buna gore hareket etmelerine yardimci olur. Giyilebilir etiketler, yayalari yakinliklariyla orantili bir
titresim seviyesiyle uyarir. Sistem, isitme engelli calisanlar icin bile givenli bir calisma ortami saglar.

3. Bdlge Bazli Forklift Yavaslatma Sistemi: ic ve dis alanlarda, dar koridorlarda, kavsaklarda ve yaya
yogunlugunun ytliksek oldugu bolgelerde otomatik hiz kontrol kurallari bélge bazli devreye girer.
Forklift hizlari alana gore otomatik duser.

ISG EGITIMLERI

Zorunlu iSG egitimlerinin yani sira;
calisanlarimiza, alt isveren ve tase-
ronlarimiza ISG uygulama egitim-
leri ve farkindaligin artirilmasi icin
egitimler veriyoruz. Alt isveren ve
taseronlarimiza ilk ise basladiklari
gln ve yilik periyotlarda ylz ylze
ISG egitimi diizenliyoruz. Ayrica
hazirladiimiz alt isveren/taseron
brosiirt ile alt isveren ve taseron-

larimizi mevcut kurallarimiz, olasi
kazalari 6nleme ve acil durumlarda
yapilacaklar hakkinda bilgilendiri-
yoruz.

Raporlama doéneminde, Covid-19
dnlemleri kapsaminda Temel iSG
editimleri cevrimici olarak verilmis-
tir. Uygulamali egitimler (Yangin
Séndlirme Egitimi, Hafif Arama
Kurtarma Egitimi, Ylksekte Calisma
Egitimi, Patlamadan Korunma Egi-

I Calisanlarimizin Cocuklarina ISG Egitimi

timi) ise Covid-19 énlemleri alinarak
sahada verilmistir.

Donem icerisinde calisanlarimiza
9.732 kisi*saat, alt isveren ve tageron
calisanlarina ise 3.290 kisi*saat iSG
egitimi verdik. Ek olarak, calisanla-
rimizin ve ailelerinin katildigr Brisa
Akademi is birligi ile kis sartlarinda
glvenli strdstn hedeflendigi 2 se-
anslik "Online GUvenli Strds ve Kig
Lastigi EGitimi"ni gerceklestirdik.

1 AFET VE ACiL DURUMHAZIRLIGI VE YONETIMI

Aromsa olarak hem calisanlarimizin

sagligini korumay! hem de olusabi-

lecek riskleri azaltarak operasyon-
larin devamliligini saglamayr temel
bir sorumluluk olarak kabul ediyo-
ruz. Bu kapsamda dodal afetler,
salgin hastaliklar ve acil durumlara
karsi hazirlik calismalari yUritiyo-
ruz.

BlyUk bir hassasiyetle yaklastigimiz
afet ve acil durum yénetim strecin-
de risk analizleri yapiyor, periyodik
olarak egitim ve tatbikat calisma-
lari gergeklestiriyoruz. Ayrica acil
durum planlarini her daim glncel
tutuyor, acil durum ekipmanlarinin
dizenli araliklarla kontrollerinin ya-
pilmasini sagliyoruz.

Raporlama déneminde depreme
kargi fabrika binalarimizin = statik
analizini yaptirdik. Analiz sonucun-
da binalarin depreme karsl dayanik-
uligr raporlandi. Bu olumlu sonucla
birlikte, miicadele ve miidahale yet-
kinligimizi artirmak adina Deprem
GUglendirme Projesi'ni baslattik. Ay-
rica "Depremler Onlenemez, Ancak
Depremlerin  Afetlere  DAnlsmesi
Onlenebilir" mottosundan yola cika-
rak; calisanlarimizi aile afet hazirlik
plani, deprem sirasinda ve sonrasin-
da yapilmasi gerekenler hakkinda
bilgilendirmek icin brostr hazirladik.
Buna paralel olarak, calisanlarimizin
ve ailelerinin katildigi, Akut is birligi
ile 2 seans "Online Deprem Bilinglen-
dirme EGitimi" dlzenlendik.

Yangina yonelik olarak butin fabrika-
lanimizin Yangin Yeterlilik Belgelerini
glncelledik. Ayrica fabrikalarimizin
genelinde Otomatik Yangin Sondr-
me Sistemi projesini baslattik. ilgili
proje cercevesinde 2020 yilinda Fabri-
ka 5 ve 6'ya ait sistemi devreye aldik.
Fabrika 1-2-3-4'e ait sistemlerin ise
2022'nin ilk ceyredinde devreye alin-
mas! hedeflenmektedir.

Mevcut yangin sistemlerinin mo-
dernizasyonu amaciyla profesyo-
nel firma ve danigsmanlarla yapilan
calismalar sonucunda tim bina-
larda NFPA (National Fire Protecti-
on Association - Ulusal Yangindan
Korunma Dernegi) standartlari ve
yonetmeliklere uygun yeni yangin
sistemleri hayata gegirilmistir.

I Aromsa'da Afet ve Acil Durum Tatbikatlar
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Gazli Sondiirme

(e}

48 adet asil ve 48 adet yedek tlip, kontrol Gnitesi ve algilama dedektorleri seklinde yapilandirilmis
sondlrme sistemidir. Sistemin tasarimi ve projelendirilmesi TS EN 14520-01 ve TS EN 15004-7 stan-
dartlarina gore yapilmistir.

Sistem, standartlara gore 15°C'de 200 veya 300 bar basingta yapilandirilmistir.

Her bir alan igin ayri bir séndirme kontrol paneli bulunmaktadir. Algilama dedektorleri her bir ma-
halde “capraz alan” prensibine gore caligmaktadir. Alev ve hava 6rneklemeli duman dedektorleri
kullanilmaktadir.

Yangin algilama sistemi, séndiirme sistem ekipmanlari ve hidrolik hesap programi uluslararasi stan-
dartlara sahiptir.

Tuplerin icinde Argon ve Azot gazlari bulunmaktadir. Silindirler 84/525/CEE ve TPED 1999/36/CE
standartlarina uygundur.

Mahalde olusabilecek yliksek basinci tahliye etmek amagcli tahliye damperleri kullanilmaktadir.

Acil durumlarda dogru davranisl
pekistirmek hedefiyle 2020 yilinda
Fabrika genelinde; tahliye, yangin,
arama-kurtarma, ilk yardim, sel
— su baskini ve kimyasal yayilma-
si konularini iceren habersiz fela-
ket tatbikatlarini gerceklestirdik.
Tatbikatlar esnasinda acil durum
ekiplerinin bilgisi, yeterliligi ve
koordinasyonu Olcerken, calisan
ve taseronlarimizin da acil durum
tahliye sureleri ve davraniglarini

TATBIKAT SAYILARI

2019

gozlemledik.Guglu ve gelistirilmesi

gereken yonlerimiz icin gereken ak-

siyonlar tamamlandi.

Covid-19 tedbirlerimiz kapsamin-
da, planladigimiz diger acil durum
tatbikatlarini gerceklestirmemekle
birlikte, acil durum ekiplerimizin
hem ekip ici hem de diger ekiplerle
koordinasyonlarini ve iletisimleri-
ni pekistirmek amaciyla telsizlerle
toplamda 4 tane senaryolu masa
basi tatbikati yaptik.

Habersiz Tahliye ve Toplanma Tatbikatlari

2020

Tahliye, Deprem, Yangin, Sel-Su Baskini, Kimyasal Yayilmasi ve

ilkyardim Tatbikati

1 adet Habersiz Tahliye ve Toplanma Tatbikati

4 adet Masa Basl Koordinasyon ve Senaryo Tatbikati

2021

1 adet Habersiz Tahliye ve Toplanma Tatbikati

A

‘.........,

Aromsa calisanlari ile

alt isveren ve taseron
calisanlarina her yilen az 1
kisi*saat acil durum egitimi
verilmektedir. Son 3 yilda
calisanlarimiza toplamda
760,5 saat: alt isveren
ve taseronlarimiza ise
toplamda

536,5 saat acil durum

egitimi verilmistir.
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TOPLUMSAL GELISIM

Faaliyet gdsterdigimiz toplum icin
arti deder yaratmayi 6ncelikli amac-
larimiz arasinda kabul ediyor; egi-
tim, cevre, spor, bilim ve kiltlr-sa-
nat alanlarinda gerceklestirdigimiz
calismalarla, Strdurtlebilir Kalkin-
ma Amaclarina katki saglamayi he-
defliyoruz. Bu hedef dogrultusunda
raporlama donemlerinde toplumsal
gelisim alanindaki badis, proje ve

sponsorluk faaliyetlerine cesitli kay-
naklar aktarilmistir.

2015 yilindan baslayarak her yilin
son ceyredi Toplum Memnuniye-
ti Anketi (TMA) uygulanmaktadir.
TMA kapsaminda genel imaj ve
itibar, topluma etki, rahatsizlik ve
zararlarin dnlenmesi ve kaynaklarin
korunmasi gibi konular dlgllmekte,

I GONULLULUK CALISMALARI

Gonalld  calisanlarimizdan  olusan
Aromsa Mutlu Calisanlar Kullbg,
bir yandan calisan motivasyonunu
artirmay! ve calisanlar arasindaki
iletisimi gUclendirmeyi; diger yan-
dan topluma arti deder yaratacak,
stratejik gelisim planlari ile uyumlu
projeler Uretmeyi amaglamaktadir.

Olusturulan tdm gonulld ekip faali-
yetleri, ic iletisim plani kapsaminda
hayata gecirilmektedir.

Aromsa Mutlu Calisanlar Kulibu
Uyesi her bir ekibin kendi butcesi
yilin basinda onaylanmakta ve ekip-
lerin kendi iclerinde kurduklari yone-

I Aromsa Fotografcilik Kuliibii Sergisi

her 6lcimden sonra oncelikli iyiles-
tirme alanlari belirlenmekte ve bu
konularda iyilestirme calismalari
yapilmaktadir. Her yil hazirlanmak-
ta olan "Toplumsal Etkinlik Plani”,
bu olcimlerin sonuglari géz onln-
de bulundurularak sekillenmekte
ve toplumsal etkinlik harcamalari
izlenmektedir.

tim ekibi tarafinca yonetilmektedir.
Bu ekipler, faaliyetlerine iliskin algi-
lamalari 6lcmek ve bir sonraki calis-
ma dénemine goris ve Onerilerle ge-
liserek girmek adina mini anketlerle
geri bildirim almaktadirlar.

I AromaTiK- Aromsa Tiyatro Kuliibii

Pandemide bir sireligine ara verilse
de aktif kullplerimiz; Tiyatro Kuld-
bd, Kitap Kullibi, Gezi Kultbd, Fo-
tografcilik Kullibl ve Meslek Lisesi
Koglarr'dr.

Aromsa Mutlu Calisanlar Kuliibi is-
tanbul Maratonu'na her yil Koruncuk

Vakfi ya da Darligsafaka Cemiyeti
yararina katilmakta ve bu kosularda
her iki vakfa da bagis toplayarak, ih-
tiyag sahibi ¢cocuklarin okul ve barin-
ma ihtiyaclarina destek olmaktadir.

Raporlama déneminde Tiyatro Kull-
biimiiz AromaTiK beser kez sahnele-

I istanbul Maratonu

digi Shakespeare'in “Bir Yaz Donimu
Gecesi Riyas!" ve MUsahipzade Ce-
lal'in yazdi§i muzikal komedi oyunu
“Kadi"nin tim gelirini Koruncuk Vak-
fi'na badislamis, ayrica paydaslarina

da duyurarak gondllilerden ek bagis
da toplamistir.
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I SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI

EGITIM

Egitim alaninda projeler yurlten
dernekleri destekliyor, 6grencilere
burs veriyor, faaliyet bodlgemizde
yer alan okullarda egitim imkanlari-
nin iyilestirilmesi icin egitim mater-
yali sadliyor, Universitelere teknik
gezilerde ev sahipligi yapiyoruz.

Ozel Sektdr Gondllileri Dernegi
(OSGD) ile gondllulik temelli bir
program olan Meslek Lisesi Koglari
Programi'ni gergeklestiriyoruz.

Sirketler ve meslek liseleri arasinda
kalici ig birlikleri modellerinin yara-
tilmasini amaclayan program kap-
saminda, 10. sinif ve 11. sinif 6gren-
cilerine "Gonullt Kogluk” yapiyoruz.

Egitimde firsat esitligini Gnemsiyor,
Koc Universitesi Anadolu Bursiyer-
leri Programi Badiscisi olarak ba-
sarili ve ihtiyac sahibi 6grencilerin
nitelikli egitime erismesine katkida
bulunuyoruz. Ayrica Berlin MuUzik
Okulu'nda Viyola Sanatcisi bir 6g-

renciye ve Universite sinavinda ilk
10.000'e giren calisan ¢ocuklarimi-
za egditim bursu sadliyoruz.

Koy Ogretmenleri Yardimlasma ve
Dayanisma Dernedi araciligi ile ih-
tiyac sahibi okullara her yil bot ve
mont yardiminda bulunuyor, her yil
calisanlarin badislari ile yaptigimiz
kitaptan yeni yil adacimizda top-
lanan kitaplari yine ayni dernegin
destedi ile kdy okullarinda kurulan
cocuk ve genc kitlphanelerine ba-
gisliyoruz.

Ayrica pandemi ile birlikte uzaktan
egitim ihtiyaclarina destek olacak
sekilde okullara tablet ve bilgisayar
bagisinda bulunuyor, dtizenli aralik-
larla Gebze Kirazpinar ilkokulu'na
ise temizlik malzemesi ve kirtasiye
yardimi gergeklestiriyoruz. Bunlara
ek olarak, gectigimiz donem labo-
ratuvar kurarak cihazlarin kullanimi
ve teknik konular hakkinda egitim
verdigimiz Tadim Jale Meslek Lisesi
o6gretmen ve 6grencilerinin egitimi-

I Destekledigimiz Bisiklet Sporcular

ne, raporlama déneminde de des-
tek olmaya devam ettik.

CEVRE

2021 yilinda Ulkemizin farkli nokta-
larinda meydana gelen yanginlarin
akabinde Tema Vakfi'na yaptigimiz
bagisla, gelecedi yeniden yesillen-
dirmek icin katkida bulunduk. Yine
s6z konusu yanginlarda zarar goren
canlilarin iyilesmesi icin  HAYTAP
(Hayvan Haklar Federasyonu)'a
destek olduk. Akut Vakfi ile is birligi
icinde; sondirme calismalarinda ih-
tiya¢ duyulan yangin séndlirme ci-
hazlarini, kisisel koruyucu donanim
ve ilk yardim malzemelerini ihtiyag
haritasina en uygun sekilde temin
ederek ilgili noktalara erisimini sag-
ladik.

SPOR

Aromsa olarak, 2021 yilinda destek-
ledigimiz basarili bisiklet sporculari
ile bulustuk.

KULTUR-SANAT

iKSV tarafindan, T.C. Kiltdr ve Tu-
rizm Bakanligi'nin katkilariyla di-
zenlenen 49'uncu istanbul Mizik
Festivali kapsaminda, bestelerin-
deki yenilikci yaklasimiyla Turkiye
muzigine cagdas o6zellikler kazandi-
ran ilhan Usmanbas'in 100. yas 6zel
konserine ve istanbul Filarmoni Der-
nedi 75. yil kutlama konserine spon-
sor olduk.

BiLIM-TEKNOLOJi

2019 yilinda iITU Gida Miihendisligi
Kulibt tarafindan dizenlenen ve
Turkiye'deki tim gida mihendisligi
lisans 6grencilerine aglk olan Ar-Ge
Fikirleri yarismasina sponsor olduk
ve jlri Gyesi olarak katildigimiz ya-
rismada ilk 3'e giren proje ekiplerine
maddi 6dul verdik.

KADIN iSTIHDAMINA KATKI

Kadinlarl toplumda guglendirmeyi
amaclayan inisiyatif ve is birliklerine
de destek oluyoruz. Bu kapsamda
Kadinlar GUnt ve Anneler GUniU'nde
tdm kadin ¢alisanlarimiz icin Kadin
Emedgini Dederlendirme Vakfi'ndan
(KEDV) ve Turquise Tassel'dan hedi-
ye setleri satin aliyor, zor sartlar al-
tinda hayatlarini strdtren bir grup
emekgi kadinin Urettikleri, el emegi
ve goz nuru Urlnleri calisanlarimiza
ve ailelerine armadan ederek kadi-
nin glclenmesine katki sagliyoruz.

2021 Babalar GUnU'nde 6semili co-
cuklarin anneleri tarafindan Uretilen
cevre ve saglik dostu drlnler ile sag-
ikl yasamin tesvik edilmesine ve ka-
din istihdamina katki saglama amaci
ile kurulan LSV Dukkan'dan erkek ca-
lisanlarimiz icin hediyeler sectik.

I Bisiklet Sporculari Aromsa Ziyareti

Belli araliklarla
Sevgi Magazasi
Yardimlasma

ve Dayanisma
Dernegi'ne giyecek
ve oyuncak yardimi
gerceklestiriyoruz.
Hayvan dostlarimizi
da unutmuyor,
GOSB koépek
beslenme noktalari
ile Bilylikada ve
Heybeliada Hayvan
Haklari Gruplarina
mama bagisinda
bulunuyoruz.

7’
.
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| PERFORMANS GOSTERGELERI

Sosyal Performans Gostergeleri

2019 2020 2021
2:12.::: oPt:;ir‘:r(l;:)ans Degerlendirme Geri Bildirimi Verilen 100 100 100
Ust Yonetim (Tiim Ust Yonetim icindeki %)
Ust diizey kadin y6netici orani 67 67 67
Ust diizey yerel yonetici orani 87 87 87
30-50 yas arasi Ust diizey yonetici orani 60 60 60
50 yas ve lizeri Ust diizey yonetici orani 40 40 40
Calisan Egitimleri - Toplam Saat (kisi*saat)
Beyaz Yakali 5.578 4.428 6.624
Mavi Yakali 4.431 2.796 4.318
Kadin 4.959 3.262 4.346
Erkek 5.050 3.962 6.596
Taseron Calisan Egitimleri - Toplam Saat (kisi*saat)
°
Toplam 1.727 1.490 951
Kadin 195 63 30
Erkek 1.532 1.427 921
iSG Egitimleri- Toplam Saat (kisi*saat)
Dogrudan istihdam 2195 2373 5.164
Tageron Firma Calisani 1.301 1.082 907

—~——
Sosyal Performans Gostergeleri
Kategorilerine Gére Calisan Orani (%) 2019 2020 2021
Beyaz Yakali
Kadin 37 36 33
Erkek n n 1
Mavi Yakali
Kadin il 1 13
Erkek 41 42 43
Kadin Calisanlar (%)
Beyaz yakali kadin calisanlar / Tim kadin calisanlar 77 77 72
Mavi yakali kadin calisanlar /Tim kadin calisanlar 23 23 28
Egitim Diizeyine Gore Calisan Orani (%)
ilkokul 4 4 4
Lise/Meslek Lisesi 26 26 31
On Lisans 26 27 26
Universite 31 31 28
Yiiksek Lisans 12 1 10
Doktora 1 1 1
ise Alinan Galisanlarin Tiim Ise Alinanlara Orani (%)
Kadin 41 31 45
Erkek 59 69 55
30 yas ve alti 69 50 57
30-50 yag arasi 31 50 40
50 yas ve lzeri 0 0 3
isten Ayrilan Galisanlarin Tiim isten Ayrilanlara Orami (%)
Kadin 43 43 50
Erkek 57 57 50
30 yas ve alti 29 29 50
30-50 yags arasi 64 7 46
50 yas ve lzeri 7 0 4
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Sosyal Performans Gostergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri

iSG Gostergeleri 2019 2020 2021
Kaza Siklik Orani*
Dogrudan istihdam 0,23 0,89 0,86
Devamsizlik Orani (%)
Dogrudan istihdam 4,69 5,17 5,75
Taseron Firma Calisani 2,49 1,74 0,90
Mesleki Hastalik Orani
Dogrudan istihdam 0 0 0
Taseron Firma Calisani 0 0 0
Kayip Giin Orani**
Dogrudan istihdam 2,29 1,13 65,82
isle ilgili Oliim Sayisi
Dogrudan istihdam 0 0 0
Tageron Firma Calisani 0 0 0
iSG Komitesi
iSG Komitesi Sayisi 1 1 1
iSG Komitesindeki Toplam Uye Sayisi 29 29 28
iSG Komitesindeki Toplam Calisan Temsilcisi Sayisi 6 6 6

2019 2020 2021
Enerji Yogunlugu (GJ/ton (iretim) 5,88 713 6,78
Emisyon Yogunlugu (ton CO,e/ton retim)
Kapsam 1 Emisyonlari 0,25 0,26 0,29
Kapsam 2 Emisyonlari 0,25 0,26 0,43
Kapsam 3 Emisyonlari 0,05 0,02 0,02
Toplam Su Tiiketim Yogunlugu (m*ton (retim) 6,75 8,03 7,07
Tehlikeli Atiklar (ton atik/ton dretim)
Toplam 0,0102 0,0108 0,0098
Yakma 0,0024 0,0025 0,0024
Geri DOntisiim 0,0078 0,0083 0,0074
Tehlikesiz Atiklar (ton atik/ton {retim)
Toplam 0,0466 0,0580 0,0519
Depolama Alani (Diger, Evsel Atik) 0,0072 0,0093 0,0089
Biyogaz Tesisi (Endiistriyel Nitelikli) 0,0086 0,0145 0,0089
Geri Déniigiim (Ambalaj Atiklari) 0,0308 0,0342 0,0341
Cevre Egitimleri- Toplam Saat (kisi*saat) 1.012 1163 2.905

*Giin kayipli kaza sayisi/yilik calisilan saat*200.000 olarak hesaplanmistir.
**Kayip glin sayist /yillik calisilan saat*200.000 olarak hesaplanmistir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019-2020-2021

96



aroms

AROMSA

Gebze Organize Sanayi Bolgesi - GOSB
Ihsan Dede Cad. 700. Sokak No: 704
41400 Gebze / Kocaeli

T: +90 262326 11 11
F: +90 262 751 03 66
E: info@aromsa.com.tr

AROMSA ALMANYA

Rudolf Diesel Strasse 5, Industriegebiet
Ost 2 D46446 Emmerich am
Rhein / Germany

T: +49 282 268 575
F: +49 282 252 477
E: info@aromsa.de

AROMSA RUSYA

Chaplygina Street 20, Batiment No: 7,
2nd Floor, Moscow / Russia

T: +74 95 544 55 49
F: +74 95 544 55 48
E: moscow.office@int.aromsa.com.tr

Raporlama Danismani ve Tasarim

KIYMETE
F%Jarb!gsl

info@kiymetiharbiye.com
T: +90 2122791313
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